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O crescimento do Grupo CPFL Energia
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O crescimento do Grupo CPFL Energia
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Aquisicoes — 12
1998 — Empresa Bandeirante de Energia-EBE
2000 - Ceran
2001 — RGE e Semesa
2002 — Foz do Chapecd, Baesa e Enercan
2005 - Clion e CPFL Sul

2006 — CPFL Santa Cruz

2007 — CMS Energy e Cerfra L
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O crescimento do Grupo CPFL Energia
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O crescimento do Grupo CPFL Energia
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O crescimento do Grupo CPFL Energia
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O crescimento do Grupo CPFL Energia
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1998 — Empresa Bandeirante de Energia-EBE
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O crescimento do Grupo CPFL Energia

J/
ENERGIA
==== FyzdoChapect I\ ’
cprL  fuioliape Fudo Cape
1 e —
Cﬂ‘:ﬁ’- Semesaln Baesaln CPFL In g?_gu ._ﬂg Mnergia
CPFL fomn! RGE  Enercann CPFL CPELSuI CPEL ™5 Gofatende o jaguarions

PAULISTA

1998 mwlLliEm 2001 p[I PN 2003 mplilZEN 2005 meiLcER 2007 gellil:l 2009

Aquisicoes — 12

1998 — Empresa Bandeirante de Energia-EBE
2000 — Ceran

2001 — RGE e Semesa

2002 - Foz do Chapecd, Baesa e Enercan
2005 — Clion e CPFL Sul

Ampliacao de Participacoes — 2

Incorporacgoes — 2

—_——

CPFL

ENERGIA




O crescimento do Grupo CPFL Energia

_"/7
ENERGIA :
@i e
. MIRCAD2  INVSE .
Foz do Chapeco 1N PO Foz do Chapeco In
= ° = pGE _
cpfl geracdo  cpfl piratininga BAESA E cpfl meridional  Z2 =%, — cpfl bioenergia
cpﬂ paulista cera!‘d } mmmmmm Enercan h cpfl brasil i cpflsul  cpfisantacruz cpfljaguariina  cpfl atende cpfl jaguaritina

Aquisicoes — 12

1998 — Empresa Bandeirante de Energia-EBE
2000 - Ceran

2001 — RGE e Semesa

2005 - Clion e CPFL Sul
Ampliacao de Participacoes — 2

Incorporagoes — 2

—_——
CPFL

ENERGIA



Area de Concessdo da CPFL Energia

269 municipios
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Historico do PRS

Ano 2000 — Divisao de Seguranca do Trabalho e Saude Ocupacional

Ano 2002 — Divisao de Seguranca, Saude e Qualidade de Vida

Ano 2008 — Departamento de Seguranca, Saude e Qualidade de Vida

1
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CPFL Energia

Organograma: Diretoria Corporativa de RH
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Programa de Qualidade de Vida

> Visao: Ser referéncia na busca continua do bem-estar dos
colaboradores e seus familiares em funcao da qualidade das acoes
desenvolvidas, disseminando a cultura de qualidade de vida na empresa e
comunidade.

» Missao: Agregar valor a empresa por meio da promocao de acoes de
qualidade de vida que visem a melhoria da salde geral e a satisfacao dos
colaboradores e de seus familiares.

> Valores: As acdes desenvolvidas devem ser transparentes e éticas, e
devem trazer em sua esséncia o interesse da empresa, promovendo o

beneficio de ambos.
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O Programa de Qualidade de Vida faz parte da
Estratégia Organizacional da CPFL Energia

Principios

- Presteza e cortesia com os clientes;
- Tratamento digno e respeitoso com todas

CPFL
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O Programa de Qualidade de Vida faz parte da
Estratégia Organizacional da CPFL Energia

Estrategico da Empresa;
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Evolucao do Programa de Qualidade de Vida na CPFL_Energia
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O Programa de Qualidade de Vida da CPFL Energia

Objetivos:
e Levar informacodes atuais sobre atitudes que, implementadas, podem trazer

Estabelecimento de Parcerias: LNATINMED

CEAIDS

do Trabalho

. Saude -
inisteri ] Organizagao
ASSOCIACAD BRASILEIRA Mlﬁﬁ'tél'lﬂ dﬂ Eﬂudﬂ (‘Iﬁ} Intgernamgnal‘

DE CUALIDADE DE Viba

Qualidade de vidae Wmmﬂm L ABORt

responsabilidade social Excelincia ene qualidade de vida!
Servigo Social da Indistria CADA VEZ MELHOR

ENERGIA


http://www.ceaids.com.br/www.ceaids.com.br
http://www.sesi.org.br/portal/main.jsp
http://www.vigilantesdopeso.com.br/index.aspx
http://www.abqv.com.br/index.php
http://www.agitamundo.org/
http://www.agitasp.org.br/
http://www.saopaulo.sp.gov.br/index.php

Pilares de Sustentacao e Logomarca do
Programa de Qualidade de Vida

Qualidade de Vida
~ CPFL Energia

Seu bem-estar € a nossa energia.

EMOCIONAL AMBIENTAL

ESPIRITUAL FiSICO

¥ FINANCEIRO

SEGURANCA

+ Lol
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http://qvida/index.asp?abertos=-0n5034-1n5045-2n5080-&lclick=2n5079,2n5080&idGm=&skin=&idG=2n5080&pagesc=812&refresh=
http://qvida/index.asp?abertos=-0n5034-1n5045-2n5079-&lclick=1n5045,2n5079&idGm=&skin=&idG=2n5079&pagesc=857&refresh=
http://qvida/index.asp?abertos=-0n5034-1n5045-2n5081-&lclick=2n5080,2n5081&idGm=&skin=&idG=2n5081&pagesc=813&refresh=
http://qvida/index.asp?abertos=-0n5034-1n5045-2n5083-&lclick=2n5082,2n5083&idGm=&skin=&idG=2n5083&pagesc=815&refresh=
http://qvida/index.asp?abertos=-0n5034-1n5045-2n5082-&lclick=2n5081,2n5082&idGm=&skin=&idG=2n5082&pagesc=814&refresh=
http://qvida/index.asp?abertos=-0n5034-1n5045-2n5046-&lclick=2n5085,2n5046&idGm=&skin=&idG=2n5046&pagesc=818&refresh=
http://qvida/index.asp?abertos=-0n5034-1n5045-2n5085-&lclick=2n5084,2n5085&idGm=&skin=&idG=2n5085&pagesc=817&refresh=
http://qvida/index.asp?abertos=-0n5034-1n5045-2n5084-&lclick=2n5083,2n5084&idGm=&skin=&idG=2n5084&pagesc=816&refresh=
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - CPFL Padrao

Objetivo: inserir as praticas de prevencao de acidentes e cuidados com

CPFL
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PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - CPFL Padrao

Tipo de Documento:
Area de Aplicagao:

Titulo do Documento: poSICIONAMENTO E RETIRADA DO VEICULO
DO LOCAL DO TRABALHO

Manual

CPFL Padrao

W 1.1- Observar o fluxo de veiculos.

2 Posicionar o veiculo para execucao do trabalho.

2.1- Obedecer o cédigo Nacional de Transito;
. o . 2.2- Verificar a existéncia de obstaculos fixos ou moveis;
D I S po n I Ve I S n a s fre n tes d e 2.3- Observar as condicoes do terreno;

2.4- Engrenar o motor (exceto veiculos sem bomba elétrica);
2.5- Usar freio de esctacionamento;

2.6- Calgar o veiculo.

trabalho, ou seja, nas

3 Retirar o veiculo do local de trabalho

W 3.1- Retirar calcos do veiculo;
W 3.2- Verificar a existéncia de obstaculos fixos ou moveis.

Pagina:

N. Documento: = Categoria: ‘ Versdo: ‘ Aprovado por: ‘ Data Publicagéo:
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//pfl-cps-file/RH/PRS/PRS - GESTAO/Planejamento Estratégico 2009-2013/AAA Manual.ppt

PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - CPFL Padrao
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - EPI - Vestimenta
_Resistente a Chama e ao Arco Eletrlco

ihirt: Style 301 7 ox (235 g) INDURAY Ultra Softh
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Electric Arc Fiashes created by 7OE Solutions.
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PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Direcao Defensiva

—— Objetivo: prevenir os acidentes de transito,

CPFL

ENERGIA



PROGRAMAS DE SEGURANCA - Direcao Defensiva

\
)\ Universidade
Corporativa
CPFL Energia Este site esté sob dominio da CPFL Energia.
Home Davidas Cursos Sair
n-lin
s de
0 Cursando
K7 ola , 0 prazo para conclus3o das .
" atividades desse treinamento &/ / . 0 Concluido
s Cl nos tipicas abaikn para iniciar s atividades: e Aproveitamento Insuficiente
eme s peems T
» Direc3o Defensiva o -
i s @
# Avaliac3o de Satisfac3o - Diregc3o Q
© 2009 CPFL Energia - Todos os direitos Reservados.

Parceria com American Solutions (treinamento tedrico e pratico):
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PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Seguranca ao Seu Lado

Objetivo: permitir que os assuntos

relativos a seguranca, saude e

—_——
CPFL

ENERGIA



PROGRAMAS DE SEGURANCA
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DSS - Dialogo Semanal de Seguranca / DDS
Dialogo Diario de Seguranca

Objetivo: abordagem semanal ou didria de assuntos relacionados a
seguranca, saude e qualidade de vida de forma simples e objetiva.

e dois cadernos produzidos com 60 temas cada para facilitar o processo

Caderno 2007 Cadernos 2009 2010 DVDs

—_——
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PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Ranking das ¢
... SIPAT'S - Ranking das CIPAs |

RANKING NOMES DAS CIPAs PONTUACAO PARCIAL (até agosto)
1 Cipa SAO CARLOS 508
2 Cipa Geracdo USCA (Americana) 508 . . .
3 [Cipa FRANCA 502 Objetivo: motivar os
4 Cipa SAO JOAQUIM DA BARRA 501
5 Cipa LINS 493
6 [Cipa MARILIA 492 membros das CIPAs (42
7 Cipa BOTUCATU 477
8 Cipa EA-SUMARE 462 .
9  |Cipa JABOTICABAL 456 CIPAs na CPFL Energla)
10  |Cipa AMERICANA 458
11  |Cipa PIRACICABA 453 )
12 |Cipa EA-CENTRO 448 para o cumprimento de seu
13 |[Cipa ARACATUBA 443
14 |Cipa RIBEIRAO PRETO 441 ..
15 |Cipa BAURU 127 papel como cipeiro
16 |Cipa EA-TREVO 427
17 [Cipa ITAPIRA 416 .~
18 |Cipa Geracdo - SEDE 408 promovendo competigao
19 |Cipa PRIMAVERA - S&o José 406
20 Cipa MORRO DO CIPO - Ribeirdo Preto 402 . . ~
21 |Cipa NOVA REDENTORA - S&o José 385 sadia entre as comissoes.
22 |Cipa JAHU 377
23 |Cipa ARARAQUARA 356
24 |[Cipa BARRETOS 352
25 Cipa SEDE - Campinas 333

—_——
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Ranking das CIPAs

2008: Sumaré, S.J. da Barra, Jundiai, EA Centro,
Americana, Salto, EA Trevo, Barretos e Baixada Santista.
2009: Sao Carlos, EA Trevo, Sao Joaquim da Barra,
Baixada Santista, Salto, Jaboticabal e Botucatu.
2010:EA CENTRO CAMPINAS

CPFL
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PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Gestao e Controle
de Riscos

& N & N

Gestao Sistemica dos Riscos

1
CPFL




PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Gestao e Controle
de Riscos

Modelo Causal de Perdas: identificacao das causas-raiz dos acidentes para evitar

CPFL

ENERGIA



PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Planilhas para Avaliacao
e Controle de Riscos

Obj

”ﬁ Arquivo  Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dades Janela Ajuda

etivo: identificacao, avaliacao e controle de todos os riscos de
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Comunicacao de Eventos
/ Controle de Perdas

Sl A > BES R B = E~ B JICo =

/dentificacio do Comunicante
|Data [20/11/2001
. INome |.l esuino Magalhdes Junior
| Gmbe o Contese u Pecsns 4 |Matticuh |863735
Menu Principal Breto oL
- — [Telefone p186236118-5521
Inserir Comunicagdes
Consultar
Cormunicacies |D*s do Evento
M 't fod
Raneancl a Data S0/
Imprimir ComunicacBes [Hora [15:00:00
[1ntranet [Cidade [7alparaiso
’?’L& IEnd.net,'n |Estmdn rural do baitro paraiso
Veiculo transitava por estrada rural de terra sob forte chuva, quando em
Descrigio do Evento determinado momento o veiculo deslizou no barro vindo a tombar
lateralmente.
CondigBes do Local Es!.ladn de terra mal conservada, muito barro e forte chuva no momento do
acidente.
|Acidente Material
|Nome |Cesur Henrique Lopes Gimenez
[Matricula |as9301
[61gio [prca
|Cargo |Eletticista
[Data de Admissio 211072000

IMatetia]JEquipmemoa‘F erramenta |Escadn extensiva

|Atividade

|Curt= de formecimento de energia na zona rural
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PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - Sinal Verde para
a Seguranca

brar o cumprimento dos
rocedimentos padronizados pel:
empresa “"CPFL Padrao ou Eletrici
Padrao (RGE)”, sendo analisado
todo o conjunto, inclusive a
utilizacao e conservacao de EPI's €
EPC’s (obrigacao legal);

erificar atitudes dos colaborado
execucao de suas tarefas;

ENERGIA



PROGRAMAS DE SEGURANCA - Sinal Verde para

Aplicacao do cartao verde:

Sempre que atingido no minimo
“95%"” de aproveitamento nas
inspecoes;

Cada aplicador recebera os cartdoes
e devera distribui-los no periodo de
12 meses;

A atribuicao dos cartdes sera
exclusivamente por mérito sendo
gue um mesmo colaborador podera
receber mais do que um cartao ao
longo da vigéncia do programa;

Quando aplicado a duplas de
eletricistas ou a equipes, cada um
recebera um cartao.

a Seguranca

Sinal verde
para a Seguranca

. Este cartio reconhece a execugio doseu
trabalho de acordo com as Normas de
Saguranga ke Grupo CPFL Erergia, com a
- consciéncia do seu valor para nossa
empresa, colegas & familiares.

Horn e cho e pregascs conts nplada

Hiil
]
Locall ke
Tipo da lnzpe e Aiminda i)
P cadar
Otexrragto
——-?:"‘-—f
CPFL
ENERGIA
- - - - - - = - . b
Horea o enp egado contsmpkado
i =
]
I

_-—//
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PROGRAMAS DE SEGURANCA
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PROGRAMAS DE SEGURANCA - OHSAS 18001

BUREAU VERITAS

Certification

Certification
Awarded o

COMPANHIA PAULISTA DE FORCA E LUZ

HEAD OFFICE: RODOVIA CAMPINAS - MOGI MIRIM, KM 2,5, JARDIM SANTANA, 13088.900

CAMPINASISP - BRAZIL

Bureau Veritas Certif - Ltem of the above
ssessed and found (o be X
flirements of the standard detailed b

STANDARD

OHSAS 18001:2007

SCOPE OF SUPPLY.

DISTRINYTION AND COMMERCIALIZATION OF ELECTRICAL E

Origimal pproval dat

Subjctto the ontinaed sati8 g of the organisation’s M,
hi rtfcat i walid untit: AP

Farther slarifstion egadig the spe of 9
reqiroments may b obtaind by onsuling the orgamisation

Cortificate Number: BR226533 Dase: JUNE 30", 2009

O arynsal date APRIL 197, 2002
Tavlyect to M vontionnd ratiloviory spwmation of Ly ovpenciution s Mawggravon? Syatem,

o o th
sas cormplonty s e vt APRIL 147, 2011

Fartber chorsfiastivn maarding tv sepy of 0 arevslian’y awd tlv sppbanlality of the Managenens 3 patene
raguiresacals seay by ebtaieed by awenlimg A spaniation

Dl JUNE 307, 2009

Cortihoat Nweivr: BR226

ENERGIA




PROGRAMAS DE SEGURANCA
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DIALOGO COMPORTAMENTAL

“Pilotos” do programa em parceria com a DNV:
e CPFL Paulista - Regiao Nordeste: 381 profissionais envolvidos
e RGE - Regiao Leste: 366 profissionais envolvidos

Gestao de SSO

Gestao Reativa:
e foco exclusivo no cumprimento da

legislagao, regulamentos e acordos

Gestao Dependente:

e 0 sucesso das agoes depende quase
exclusivamente dos profissionais de
SSO

* seguranca e salde sdo valores
organizacionais

» estabelecimento de objetivos e
metas para todos os niveis

Gestao Independente:
e cooperagao de todos

» forte comunicagdo e
relacionamento entre lideres e
liderados

e busca da melhoria continua

—_——
CPFL
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PCMSO - Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional

Acodes ocupacionais: Controle e execucdao de admissdes, periddicos, demissionais, retornos ao
trabalho, mudancas de funcdo. Interface com o INSS, auxilio ao Dep. Juridico em processos trabalhistas,
acompanhamento de acidentados graves, Contestacoes de NTEP, etc.

AcoOes preventivas e sociais : educacdo em saude e qualidade de vida, prevencao da dengue,
AIDS/DST, combate ao tabagismo através de palestras, campanhas de vacinagao contra a gripe,
campanha de doacao de sangue,etc.

CPFL

ENERGIA




Saude Ocupacional - CPFL Paulista,Geracao, Sul Centrais
e Brasil

Quadro préprio Campinas o : Populacéo total — 3446 colaboradores
*2 medicos: £ ‘ : Paulista —--------------- 3149
Dr. Aldo G B de Toledo 0 Gera_géo e 148
Dr. Sergio A M Carvalho e Silva Brasil 156
, Sul Centrais Elétricas ----- 7

2 enfermeiras:
Claudia Chame Magnoni
Rosa Maria Di Piero

* 1 recepcionista
Aline Merisangela

Parceiros contratados:
11 médicos parceiros nas Eas 1

Temporadade periodicos:

1 médico parceiro em Campinas

1 médico parceiro volante, atuando em
diversas cidades da regiao sudeste

{ Médico Coordenador do PCMSO - Dr. Aldo G.Belmudes de Toledo J

—_——
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Saude Ocupacional - CPFL PIRATININGA

CPFL
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Saude Ocupacional — CPFL Santa Cruz

Médico Coordenador do PCMSO - Dr. Sergio A. M. de Carvalho e Silva

—_—
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Saude Ocupacional — CPFL Mococa

Médico Coordenador do PCMSO - Dr. Sergio A. M. de Carvalho e Silva

pa———
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Saude Ocupacional — CPFL Leste Paulista

Médico Coordenador do PCMSO - Dr. Sergio A. M. de Carvalho e Silva

—_—
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Saude Ocupacional — CPFL Jaguari

-
 cpfl servigos

| ;;f;‘h‘l Uma empresa do Grupo CPFL Energia

Médico Coordenador do PCMSO - Dr. Sergio A. M. de Carvalho e Silva

pa———
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Saude Ocupacional — CPFL Sul Paulista

Médico Coordenador do PCMSO - Dr. Sergio A. M. de Carvalho e Silva

—_—
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Saude Ocupacional - CPFL Atende

Médico Coordenador do PCMSO - Dr. Sergio A. M. de Carvalho e Silva

pa———
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Saude Ocupacional - Servicos

Iro préprio - S.J.Rio Par
‘Paulo Domingos Parisi Jr

1 —

cpfl servico

Uma empresa do Grupo CPFL Energial

Industria S. J. Rio Pardo
Populacédo - 225

IndUstria Piraju
Populacéo - 18

Outros diversos médicos parceiros pelo variahdéﬁeé}a(d;i‘.‘
com 0s contratos Eiek servicos em vigéncia. _ e ol

Médico Coordenador do PCMSO - Dr. Paulo Domingos Parisi

—_——
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ENERGIA




Saude Ocupacional - RGE

Quadro préprio - Caxias do Sul

* 1 médico
Dra. Moénical. Pezzi

*1 Aux. De enfermagem
Michele Indianara Mendes

*Parceiros contratados
11 Médicos parceiros

Meédico Coordenador do PCMSO - Dra. Monica Lupion Pezzi

—_——
CPFL
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Saude Ocupacional - Operacionalizacao

Ficha clinica padrdo utilizada por todos os médicos, inclusive parceiros, retornando ao ambulatério da Sede com as informacdes
individuais coletadas nos exames médicos periddicos. A compilacdo destes dados pela enfermeiras, geram indicadores que norteiam
as acOes de promoc¢ao da saude e qualidade de vida.

Distribuicao
LS

45 -

40 -

35 1 m2007 ®m2008 ®m2009 m2010

30 -
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20 -
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5 -

0 T T T T T T T 1

& A
@O (5‘& v 5\0 & e‘;vo o\y% é\&
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S Q > &
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Saude Ocupacional — Check-up diferenciado para
executivos

O executivo pode optar por realizar seu check-up nas seguintes
instituicoes de saude:

®
é FLEURY RA\ﬁgM

ALBERT EINSTEIN ; =
SOCIEDADE BENEFICENTE ISRAELITA BRASILEIRA Medicina e Saiide CHECK-UP

Sao Paulo Séo Paulo Campinas
P e VP’s P e VP’s, Diretores P e VP’s, Diretores

—_—
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Programas de Qualidade de Vida -E-mail Marketing

CPFL
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Programas de Qualidade de Vida -E-mail Marketing

Aposte na sua sadde!

Quantidade de e-mails nos ultimos quatro
anos

Importamo-nos com' nosso
bem-estar e com o bem-estar
das pessOaSanossavolta. ~

que fazem) parie da empresa. Cadaumievacansigo
um pouco do que somos Juntos. Isso éanossa |
esséncia e o quefaznossa energia aumenta

Para fazer parte da torcida

2008 2009 vocé sé precisa pular, gritar, = A b F}v

cantar e torcer muito.

D 2007 D 2008 D 2009 I I 20 10 No més de julho, haveré mais uma edicso dos Campeonatos
Internos de Futsal, 4° edicio do masculin e 2* edigio do
feminino, 2 s colaboradores da sede.
ipar jogando ou torcendo.

e 16 a 23 de junho, com Nilton Pereira
ou Cristiane Aguiar (8686). Regulamento e mals
no Portal Qualidade de Vida (http://qvigha).




Programas de Qualidade de Vida - Viva Bem

Nao deixe para depois
o0 que pode planejar agora

itepansins Fn et @ fmdurven mtn o b

-

@ Sautde da Mulher
Ainformacao € sua aliada
I na busca da boa forma

Nbo'se esquega de malhar!

@ Férias - lazer e tempo
para cuidar da saude

Qualidade de Vida:
como esta a minha?

Responda rapido s seguintes questoes:
A

=

ENERGIA



Programas de Qualidade de Vida
s de QV publicadas nos meios de comunicagao

Jornal Call Center Jornal do Eletricista

- Cucese

Seu dia mals hidratado

B Investindo em saude

|
l
A(

boradores da CPFL Ener-
gia realiza, semanalmen-
te, comridas e caminhadas
na Lagoa do Taquaral em
Campinas. Atualmente,
a equipe possui 30 inte-
grantes entre homens e
mulheres que se encon-
tram todas as segundas
e quartas-feiras, das 18 as
20h e aos sabados das 9
as 11h horas. Partiape!

Equipe de Comida e caminhada da CPALEnergia

Jornal Desenvolvimento Humano

M Acordo

CPFLJaguariiina | =15 -—= 61 anosdelOIS
partidpa de e B :
Acordo Coletvo

A CPFL Jaguarniina participou
pela primeira vez das negociagdes
coletivas de trabaiho, que costu-
meiramente ocorrem nas empre-
535 ¢o grupo CPFL Energia.

== ""desenvolvimento M .
M Qualidade de vida ais razer No seu dla = dla
humano p

|

Os colaboradores 0o grupo CPFL Ener;la
j& estao marcando presenga na 61 edigao
¢o Jogos Industrianios do SESI - JOIS. Os jo-

gOs representam hoje @ Maior Comemoragao
esportiva da América Latina
Com 0 objetivo de integrar @ oferecer en-
tretenimento aos colaboradores das empre-
535, © 2veNto & UM oporUNIcade de levar 2
3 . pratica esportiva aos trabalhadores.
RS 5 No ano passado, em Campinas,
Particdpacao da CPFL 2 CPFL Paulista ficou em 4° lugar na
Arhedo ogho G0 geral, entre mais de 53
2008, tat valido para CPFL nLoWdew Si':kecudd.- empresas participantes. Para este ano,
Mococa, Jaguari, Leste Paulista e . 8 Expectatva & de que.a CPFL figue
Sul Foulicta. za-m&egnmmnzweam entre as rés primeiras na dassificagdo
2 *ax Acraquans, Argatuba, Baury, Botucatu, Riberdo Prew, geral 0os Jogos.
feminino 530 Joné do Rio Premo, Santos, 530 Carlos, Sooaba, Ser-
M0JOIS  tacinho, Praiu e Outinhos. O joges estdo ocomendo
smubanesments em todas as locaidades.

A proposta foi aprovada de-
pois de cinco rodadas entre em-
presa e sindicato e, em breve,

seré assinado o Acordo Coletivo

JORNAL DA CPFL ENERGIA | JUNHO DE 2008

JR———
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Programas de Qualidade de Vida
Grupo de caminhada e corrida

CPFL
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Programas de Qualidade de Vida
Grupo de caminhada e corrida

Quantidade de corredores nos ultimos
cinco anos

/7
O coracdo é uma bomba eficiente que bate 60 a 100 vezes por minuto durarte toda
a nossa vida e impulsiona de 5 a 6 litros de sangue por minutos para todo o como.
Pressdo arterial é a forca com a qual o coragdio bombeia o sangue que sai do
coraglo @ a resistncia que ele encontra para circular no como, Ela pode ser
modificada pela variagio do volume de sangue ou viscosidade (espessura) do
sangue, frequéncia cardiaca (batimentos por minuto) e elasticidade dos vasos.
Elevagdes ocasionais de pressio podem ocorrer em exercicios flsicos, nervosismo,
Dreacunauﬂss drogas, alwmenms fumo, lcool e cafeina.

ressdo arterial acima de 140x90 mmHg em adultos com
s g iR aos. memds em repouso de 15 minutos e confirmada em trés
consecutivas, A hipertensso arterial sistémica & uma doenca cronica que quando
néo tratada e controlada adequadamente pode levar a complicagdes que podem
atingir outros drgdos e sistemas.

Corrida e Caminhada x Pressao Arterial

O que € Pressdo Arteri

A caminhada e a corrida sio atividades naturals que podem ser feitas de
forma individual ou coletiva, sendo uma excelente oportunidade para
integracdo social. A pratica régular desses exercicios ajuda a controlar a
pressao arterial, regular os niveis de colesterol, contribuir a perda de
peso e provinir diversas doencas. Sdo também eficazes para ‘o

desde que orientados nnr
prnﬂsslnnnls du Educuc&n Fisich. Sentimos melhor seus efelitos quands
ritm a 60-75% da FC méaxima, uma vez

20 dla & no minimo trés veres semanals.
46 Ppara maiol clarecimentos consultem nossos professores
ou profissionais  especializados que possam  orienta-lo
adequadamente!

Fique atento!
Os exames devem estar em dia.
Seguranga em primeiro lugar!

28

22

12006 02007 002008 02009 12010




Programas de Qualidade de Vida
Vigilantes do Peso

Meta: Recrutar maior numero de colaboradores efetivos com IMC acima

CPFL
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Programas de Qualidade de Vida
Vigilantes do Peso

Numero de participantes nos ultimos quatro anos

02007 002008 02009 02010

Peso eliminado em Kg

002007 002008 002009 002010

CPFL
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Programas de Qualidade de Vida
Caminhada Agita Mundo

Acoes: A caminhada Agita Mundo CPFL é realizada nos Municipios de
Campinas, Sorocaba, Santos, Bauru, Ribeirao Preto, Piraju, Ourinhos,

1
CPFL

ENERGIA




Programas de Qualidade de Vida
Caminhada Agita Mundo

[0 2006 002007 02008 02009 02010

ENERGIA



Programas de Qualidade de Vida
Jogos Industriarios do SESI

Meta: Atingir os colaboradores efetivos do grupo CPFL Energia.

—_—
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Programas de Qualidade de Vida
Jogos Industriarios do SESI

Numero de participantes nos Gltimos cinco anos

-
392
..
[

12006 02007 02008 002009 002010

Quadro de medalhas
-

12006 12007 12008 12009 12010

CPFL

ENERGIA



Programas de Qualidade de Vida
Palestras de Sensibilizacao

— _ -
B L

1
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Programas de Qualidade de Vida
Palestras de Sensibilizacao

Quantidade de Palestras realizadas nos ultimos cinco
anos

g
i Pl

(02006 712007 12008 12009 102010
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Programas de Qualidade de Vida
Ginastica Laboral

<&

<&
1
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Programas de Qualidade de Vida
Ginastica Laboral

& Sauge

Ginastica nas afturas

Média de atendimentos/ més nos
ultimos cinco anos

Desde 0 dia 3 de novenbro, 3 gndshica 3bo-  utiizadas. Esse NOvo MEtodo 13 tem surtido bons
ral no Call Canter vem sendio feita de forma 0 resuitacos € 3 Partiopacdo aumentou, Pos 0%
ferente. Os atendentes podem fazer 35 3twda-  atendentes que n3o conseguem partiopar da
des das propnas posighes de atendimento em  gindshca no cormedor agora tm 2 opglo de fa-
i3S APICaCas cOM exerdioos que LhIzam 3 Zer durante O Jtendmento.

C0EIr3 COMO PO A s da Goers utioads pels professon ga-

A vantagem & que N30 hd necessdade de le  @nte 3 VILAIZaC30 de 10005 0 MOWMentos, akm
Vantat mMesmo porque MURDs 4o eerdioos sS0  de ser dverido acompanhar As mudancas de e
Mas intensos @ efoentes QUANDD & GOMrE 30 G00s 550 INazads Por MED de palmas.

Dicas para vock aprovedtar methor esse benefico:

W Preste atengso WPara tazer 05 ©ETCI00s de pema € ke & pena reforger &
NOS MOVIMentos, NECESSANO Mudar 3 poScao da SUa G IMPOrtanaa da pardopagao
pots mutos utiizam  dera, levando-a para as cuwando-a  dhinia na gInastca para

0 assento da cadeira parmolado defora Seestiver em  redhuzr 3 tensio, aumentar
como apoo atencimento e ssonsoforpossivel.  a disposigao e 0 bemrestar
VocE pode ficar em pe P o trabaho

& Eventos

05 coaboradores do Cal Canter cairam na foka na sexta-feva de Car-
naval A0 som de marchinhas & com fantasas tradkionass 3 ginastca
laboral, onentada pela professora Renata, diverbu 3té 0s mais Smicos

[J 2006 02007 02008 12009 12010

—_——
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Programas de Qualidade de Vida
Fitness Corporativo
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Programas de Qualidade de Vida
Fitness Corporativo

Média de atendimentos/més nos ultimos
quatro anos

(12006 02007 12008 02009 12010
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Programas de Qualidade de Vida
Oficinas de Esportes

p—
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Programas de Qualidade de Vida
Oficinas de Esportes _

Média de atendimentos/més nos ultimos
cinco anos

{

J 2006 0J 2007 32008 12009 02010
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Programas de Qualidade de Vida
Incentivo Financeiro para utilizacao em Academias

Meta: Atingir os colaboradores efetivos das EAS.

—_—
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Programas de Qualidade de Vida
Incentivo Financeiro para utilizacao em Academias

Média de atendimentos/més nos ultimos
cinco anos R—

Informamos que a CPFL Energia firmou novos convénios com academias,
prevendo a concess3o de descontos de até 20% para seus colaboradores!
Além disso, que os lotados em que n3o
possuem “fitness center” podem solicitar reembolso de parte do valor pago a
titulo de para as desde que

(02006 02007 002008 02009 02010
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Programas de Qualidade de Vida
Convénios com Academias

— _ __ |
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_—-—ﬂ

ENERGIA



Programas de Qualidade de Vida
Convénios com Academias

[J2006 12007 12008 12009 12010
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Programas de Qualidade de Vida
Quick Massage

‘Meta: Atingir os colaboradores efetivos.
<
<

—_—
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Programas de Qualidade de Vida
Quick Massage

Média de atendimentos/més nos ultimos
cinco anos

{

505 51T

[J 2006 02007 12008 12009 02010
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Programas de Qualidade de Vida
Avaliacao Fisica e Nutricional
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Programas de Qualidade de Vida
Avaliacao Fisica e Nutricional

Numero de participacoes (Avaliagoes fisicas)

Semana da Avaliag3o Fisica

De 22 a 28 abril, no Fitness Center.

Uma étima oportunidade para vocé obter informacgdes detalhadas
sobre a sua composigdo corporal e iniciar um programa de
exercicios adequados a sua condig3o fisica. Participe!

Acesse o Portal Qualidade de Vida e veja como € facil participar!

02008 002009 002010

semana

f/S/ca s
De|xe sua saude em g

22 23]24425\

Nuamero de participantes (Avaliagdes Nutricionais)

y all

(12006 02007 02008 002009 02010
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Programas de Qualidade de Vida
Fale Comigo

— . . |
Sl B S e R o o
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Programas de Qualidade de Vida
Fale Comigo

Quantidades de casos atendidos/ano Quantidades de casos atendidos/més

Resultados dos atendimentos de 2010
« 100% dos casos foram resolvidos;

e 79% acionados por colaboradores e 21% por dependentes diretos;

—_——
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Programas de Qualidade de Vida
Portal Qualidade de Vida

Meta: Atinir todos os colaboradores do Gruo CPFL. J

2009 2010 -
isitas ao Portal QV 6.798 33.144 —0—\6'\8/“&5 ao Portal
18.263 | 68.200 — = Visualizaco de

pagina

CPFL
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Programas de Qualidade de Vida
Portal Qualidade de Vida

/= Portal Qualidade de Vida - Windows Internet Explorer
o _
CI= A (8] hp:faqvida/

Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

% & [0%]Portal Qualidade de Vida [ = R #h - |:rPagina v Ferramentas ~ @~ @ 3

f— B
r =
9 Fale Conosco I Selecione: VI | £

—~

e consultas

* comunicacdes

Bom dia, Luiz Carlos de Miranda

+(\)l/ida

Pégina inicial @ CALCULO DE IMC

UL

O programa
Alimentacio { y Peso: :l Kg
Atividades Fisicas © Altura: :I m =3
1 Jem
Lazer / Cultura O O
o CALCULAR [ >
Noticas A maior comemoragéo esportiva da América Latina
Dicas / Artigos
Biblioteca
VIVA BEM
Normas e Paliticas ezt it el g e 1
Participe e dé o seu passo para L Lembra daquels matéria

interessante que vocE leu no Viva
Bem? Encontre-a aqu?

Convénios uma vida mals saudavel,

FAQ
Links
EMOCIONAL EX))  AMBIENTAL

Parceiros

“

Fale Conosco o T R
ESPIRITUAL Fisico & e &
Concluido 1 | | Sdintranet local #.100%

s Iniciar

CPFL
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Programas de Qualidade de Vida
Dia do Desafio
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Programas de Qualidade de Vida
Torneio de Futsal

Meta: Colaboradores efetivos da Sede Campinas

—_—
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Programas de Qualidade de Vida
SIPATs Integrada

Acoes: Palestras, estandes, e dinamicas de Qualidade de Vida.

Vocé ja fez a sua contribuigdo?
Ainda ha tempo, pols a arrecadagdo sera até o dia 25/09.

SIPAT

Integrada 2009

Amanhi, niio deixem de conhecer os doces de Benedita Cocada e seu Tabuleiro, e
ainda ver as confusies do seu encontro com a Dona lolanda, nio percam

Exercicion para uma vida
udhvel

Ratito de Vida (Exercicion)

Qualidade de Vida (

0 tabuleiro de doces de Benedita Cacada & uma delicial A vendedora passa por todos os setores para Agio Social

encantrar som seus clientes fifis, Parém, Dona lolanda, uma fisoal da sadde, estd visitando a empresa U= = e

para saber como esta 3 Qualidade de 1ida dos colaboradores. Nesse ancontro, surge um confits de
idéias, pois Benedita presisa aprender muita ainda.

D maneira divartida e multo interativa, a persanagans abordam o tama Saide & Qualidade de Vida
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Indicadores e Metas definidas para que as estratégias
das pessoas da organizacao sejam alcancadas

Espandir e ter manutengio eficaz da base de | Realzagdo dos Inwe entos (MS00 —
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® @ ® ® ® ® hiel horar a gicié‘ncia minimizando custos e g'ésl? = Rl 13%?” 26131'3
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—
% % Liq Colab FUEAS 05 POGESS0S | poy e dos Projetes 6 Sigma - R bl 3586 7| 10.000
[ 4 Promower a gestio eficente dos ativos, dos | pialharia dos P de Tl— % 100 = 100
Qualidade Caixa custos & melhoria da produtivdade da Infa- i Fos Fropessos e
estniura e Tl Dezenuolimenta de T1— I'nplangﬁo =lemos E a5 a5
Buszecar nivel & estnutura taf@na Wsando o e s
® @ @ @ ® ® @ Retomo adequado ao acionista wariagao da Parcela B reguiatoria - % 100 100
DEC FEC QF Ger. Op. Invest. Clima Gestores Ivfitigar rizces assodados a0 adequade Exito na mitigagde de risco de Penalidade dos a5 a5 =
Ref C 0O cumprimento dos contratos de concessio e THs- %
( X. 9. legizlagio do setor alétrico Evita na redugde de muttas - % 5 57
10000) ® ® ® ® C':'r'ir:g‘g‘;“j; o rmodely de geside da Mpresa 13| pramin sbrades /MO Critério 2- % Portuagde 9% 98
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Pesquisa de Imagem - % 65,0 65,0
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Fgum 2.2/ - Painel de Gestao da Disinbuigaoc - indicadores relacionades acs macrobjetivos da CPFL Fiatinniga
* ICD= acompanhados pelo Centre Corporgtive de fomna consolideda CPFL Energia ou UM I:islnbulgao QAL C, por exemplo).

™ Macrobjetive menitorado por meie da execugdo dos Projetes Recadastmmente Rural & Reimestimente da Contribuigde de
Iumlnagao Pilblica — CIP




Indicadores — Taxas de Freqiiéncia e gravidade Setor
Elétrico Brasileiro
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Indicadores — Evolucao das TF na
CPFL Energia 2001 - 2010
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Indicadores — Evolucao das TG na
CPFL Energia 2001 - 2010
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Indicadores — Metas TF/TG/TF veiculos 2010

Paulista

Piratininga

1 B B HE R

2 3
Geragao

0 0 0 0
Brasil

0 0 0 0
RGE

6 1,83 6 0,45
Santa Cruz

1 1,89 2 0,86
Jaguariina

1 1,86 1 0,45
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Indicadores — Gestao do Clima

FATOR/ £ " STATUS Comentaério
RESPONSAVEL ACAD CORPORATIVA PRAZO - abr/09

Reativar o Programa "Mais Tempo para
VocEl

Pesquisa Hay Group

O Programa esta em vigéncia, Ble faz parte

.
de muitas agdes de incentivo & atividade
fisica disponiveis aos colaboradores

N o cama; Caminhada, Vigilantes do Peso,
Qualidade de Vida atividades em academias conveniadas, dezing Concluido

H H Oficinas de Esportes, do SESLetc
Melhoria continua no ambiente de trabalho T
com todas as acfes e oportunidades de
que a CPFL dispdle para a busca constante
de aprimoramento da qualidade de vida
dos colaboradores

Melhorar infra-estrutura da academia
Qualicade de Vida - da Ribeirdo Preta...
PRS

Ayaliar 3 recessidadea melhoria e propor
solugdes para implementacan.

Ampliar convénio com hotéis fazenda

dez/l8 | Concluido

: e litordneos (férias) e quantidade de
Metodologia . s academias
ualidade )
i outfog Concluido
PRS Efetuar levantamento de
Mercado Hay Group swsaéespemljnu;dues; El;wra
|proposta para rﬁsed-avididadech
Resultado da Pesguisa de Clima de 2008 mplantacio.
_ R . Subsidio de mensalidade da academia
Plano de Acdo Corporativo — Ciclo 2008-2010 Qualidade de Vida - nas Eas__ . Respondido
PRS 14 existe politica aprovada e publicada no
= 3 5 | RH.
Plano de Ac&o Corporativo — 2008-2010 — atualizado em mar/10 perts
Quakdade do it -, Inolonta oo raporte Respondid
Plano de Ac&o Corporativo - 2008-2010 - atualizado em Ago/10 PRS haxstsuauﬂ;tgmpriﬁ&u v - o

ReunigocomGIC e

1 - Reunido GIC 28/05/2009 i
Respondido
2 - Reunido GIC 06/10/2009 Concluido

2.1 - Reunido GIC 06/10/2009 - Melhores Momentos
3 - Reunidio GIC 26/04/2010
4 - Reunidio GIC 10/08/2010

—_—

CPFL

ENERGIA




Guia Exame

CPFL Energia se figura-se entre as melhores empresas para se trabalhar e,
na gestao do clima organizacional.

ﬁ G U 1 A
*  vocesa

EXAME
As 150 Melhores Empresas

> voltar para VOCE S/A

As 10 Melhores

1° Caterpillar

2> Masa

3’ Volvo

4 Laboratério Sabin
5° Eurofarma

6° BV Financeira

7° Chemtech

8> CPFL

9° Plascar

10° Landis + Gyr
Yeja a listagem completa

Entenda os critérios

VOCF S/A

Carreira Desenvolvimento Cidadania Empresarial

Caterpillar & a camped de
2009
A melhor empresa para se trabalhar no
Brasil investe muito no desenvolvimento
e no bem-estar dos colaboradores e
garante um étimo clima de trabalho.

Y Conhega mais a empresa ndmero 1 do
ranking

o +Leia ainda:
- Conhecaos cgminhos que a

l equipe da VOCE SfA percorreu em
husca de boas praticas

Procurar

Porte O Grande O Médio O Pequeno
£no |2009 v

UMA DAS MELHORES EMPRESAS
PARA SE TRABALHAR

Acreditamos que todas essas acoes do
Programa de Qualidade de Vida da CPFL
Energia contribuiram indubitavelmente
para que a CPFL Energia se configurasse
entre as 10 empresas do “Guia Vocé S/A
Exame: As Melhores Empresas para vocé
Trabalhar.

CONFIRA 0S INDICADORES AVALIADOS NA
CPFL ENERGIA PELO GUIA:

o indice de felicidade no trabalho (IFT)
de 85,5%

¢ indice de Qualidade do Ambiente de
Trabalho (IQAT) de 82,7%

e [Estdo satisfeitos e motivados 82,4%
e {ndice de Qualidade na Gestao de
Pessoas (IQGP) 88,2%

¢ Remuneracdo e Beneficios 87,4%

e Sadde 90,6%
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CPFL Energia - premiacoes recebidas

Premio ABS - Agéencia Brasil de Seguranca
Paulist Pirati- Geracio Santa Leste Sul Mococa | Eneraia | Jaquari
a ninga < Cruz Paulista | Paulista 9 9

2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002
2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003
2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005
2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006
2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008
2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009
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CPFL Energia - premiacoes recebidas
Medalha Eloy Chaves - ABCE - Associacao

ji#4% Brasileira de Concessionarias de Energia Elétrica

Geracao S::lt: P:;ﬁlsits‘:a Pai:::".ta Mococa RGE Energia Jaguari
Prata 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002
Bronze 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003
2004 Prata Ouro 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
2005 Prata Ouro 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005
2006 Prata Ouro 2006 Prata 2006 2006 2006 2006 2006
2007 2007 2007 Ouro 2007 Ouro 2007 Bronze
Prata 2008 2008 Ouro 2008 2008 2008 Bronze
2009 Ouro Ouro Prata Prata Ouro 2009 2009 2009 2009
2010 Ouro 2010 2010 2010 2010 Ouro
2011 2011 Prata |00 Prata 2011 2011 2011

—_——

CPFL

ENERGIA




CPFL Energia - premiacoes recebidas

.] ASSOOIACAD BRASILEIRA
DE QUALIDADE DE ViDa,

Prémio ABQV - Associacao Brasileira de Qualidade de Vida

Pirati-

Santa

Leste

Sul

Paulista ninga Geracao Cruz Paulista | Paulista Mococa | Energia | Jaguari
2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002
2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003
2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005
2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006
2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008
2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009
2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010 2010
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CPFL Energia - premiacoes recebidas

/
4 ) Prémio Gestdao de Recursos Humanos - Empresas
%F’S Psicologicamente Saudaveis
. Pirati- " Santa Leste Sul . .
Paulista ninga Geracao Cruz Paulista | Paulista Mococa | Energia | Jaguari
2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002
2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003
2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005
2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006
2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008
2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009
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CPFL Energia — premiacoes recebidas

Revista = Prémio Revista Protecao de Qualidade de Vida
PROTECAO Frode

. Pirati- " Santa Leste Sul - i
Paulista ninga Geracao Cruz Paulista | Paulista Mococa Energia Jaguari
2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002 2002
2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003
2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005 2005
2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006 2006
2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008
2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009 2009

—_——

CPFL

ENERGIA




Premiacao Top Of Mind RH

Realizag@o




CPFL ENERGIA - Premiada com Portal
Qualidade Vida - ABQV

e O prémio é o coroamento de um processo que
dura o ano todo, desde a revisao de critérios,
treinamento, avaliacdes e auditorias;

e As empresas vencedoras tém um motivo
especial para comemorar, pois resolveram se
expor a um processo de auditoria, ter seus
processos e critérios avaliados e foram
selecionadas como modelos de programas de
qualidade de vida em nosso Pais;

e Ganhar o Prémio Nacional de Qualidade de Vida
é se tornar referéncia Nacional para todas as
empresas.

—_——
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Prémio Protecao Brasil

Na noite do dia 27/agosto, os colaboradores e o
gerente do Departamento de Seguranca, Saude e
Qualidade de Vida, Luiz Carlos de Miranda Junior,
foram até Sao Paulo para receber o Prémio
Protecao Brasil 2009 referente ao Portal de
Qualidade de Vida, inscrito na categoria “Melhor
Case de Qualidade de Vida no Trabalho”. Além
deste reconhecimento, para a surpresa de todos,
também foi entregue um segundo troféu
referente ao melhor case da Regiao Sudeste.
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IDHO - Indice de Desenvolvimento Humano

Organizacional

A premiacao aconteceu, no dia 01 de outubro, no
Centro de Convencgoes, em Sao Paulo. Contamos
com a presenca do diretor do RH, Arlindo
Casagrande.

Ficamos entre as dez melhores empresas em
Indicador de Desenvolvimento Humano
Organizacional, IDHO 2009.

CPFL

ENERGIA



CPFL Paulista - Melhor empresa em SST na categoria
Concessionarias de Energia Elétrica

Presentes para receber a premiacao S
representando a CPFL Paulista:

e Luiz Carlos de Miranda Junior — Gerente de
Seguranca, Saude e Qualidade de Vida

e Sérgio Augusto M. C. e Silva - Saude
Ocupacional

¢ Juliano Alexandre Chandretti - Seguranca do
Trabalho

e Nilton Pereira Martins — Qualidade de Vida

—_——
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Prémio Nacional de Qualidade de Vida - PNQV

2009 - Categoria "Acao Continuada", foi
concedido para a CPFL Energia, como
reconhecimento por manter e melhorar nos
ultimos cinco anos boas praticas que
incentivam a qualidade de vida, a saude e o
bem-estar dos colaboradores no ambiente de

Em 2008 a CPFL Energia foi premiada
na Categoria “A¢ao Inovadora” com o
Portal Qualidade de Vida.

—_——
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CPFL Energia “"Entre as 50 Melhores empresas
Psicologicamente Saudaveis" EPS- destaque especial
na dimensao reconhecimento do colaborador

Presentes para receber a premiacao representando a CPFL Energia:
e Nilton Pereira Martins - Lider de Qualidade de Vida
e MoOnica de Oliveira Rocha - Especialista de Desenvolvimento de Pessoas

—_——
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CPFL Gratos pela atengao
ENERGIA
Luiz Carlos de Miranda Junior
Gerente do PRS — Departamento de Seguranca, Saude e Qualidade de Vida

Juliano Alexandre Chandretti

Lider da area de Seguranca do Trabalho

Sérgio Augusto Machado de Carvalho e Silva

Lider da area de Saude Ocupacional

Nilton Pereira Martins
Lider da area de Qualidade de Vida

Dezembro de 2011

—_——

CPFL

ENERGIA




