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A Questao da Inclusao Digital

Como e visto:. empresas e governos falam em
democratizacao do acesso e inclusao digital
sem critérios e sem prestar atencao se a tal
Inclusao promove os efeitos desejados.

A Incluséao Socio Digital: melhorar as
condicOes de vida de uma determinada
regiao ou comunidade com ajuda da
tecnologia



Equivocos Normalmente Cometidos

 muita gente acha que incluir digitalmente e
colocar computadores na frente das pessoas e
apenas ensina—las a usar Windows e pacotes
de escritorio

e comunidades ou escolas gue recebem
computadores novinhos em folha, mas que
nunca sao utilizados porgue nao ha telefone
para conectar a internet ou porque faltam
professores gualificados para repassar o
conhecimento necessario



Equivocos Normalmente Cometidos

e aidéia tipicamente governamental de empurrar
computadores em todas as casas pode ser um
tiro no pé e gerar um efeito exatamente
contrario a melhoria social.

e Disponibilizacao de acesso a Internet para toda
a populacao e empresas de uma cidade

e Implantacao de Telecentros sem preocupacao
com Capacitacao



Porque a Inclusao Socio Digital?

* incluir digitalmente nao é apenas
“alfabetizar’ a pessoa em informatica, mas
também melhorar os quadros sociais a
partir do manuseio dos computadores

e Somente colocar um computador na mao
das pessoas ou vendé—lo a um preco
menor nao e, definitivamente, inclusao
digital. E preciso ensina—las a utiliza—lo
em beneficio proprio e coletivo



Porque a Inclusao Socio Digital?

Nao adianta apenas oferecer acesso a internet
e editor de textos. E preciso transformar a
perspectiva de vida das pessoas, buscar
solucOes praticas gue melhorem a vida desses

NOVOS usuarios:

— 0S agricultores e artesaos, por exemplo, podem
vender seus produtos e trabalhos pela internet.

— Jovens da comunidade podem usar salas de bate—
papo para aprender outros idiomas



Porque a Inclusao Socio Digital?

democratizacao da informacao, universalizacao da
tecnologia

As regioes menos desenvolvidas e em
desenvolvimento, sobretudo as mais pobres, estao
perdendo o bonde da informacao

apropriacao social das tecnologias de informacao e
comunicacao (TIC), cuja relacao direta € a tomada
de consciéncia e cidadania nas comunidades

0 computador é uma otima diversao, mas
também é uma fonte derenda e de cidadania



Mobile Taiwan! Unlimited/wireless applications  Towards a New Vision!!

Cidade Digital




Conceito de Cidade Digital

N Origem do conceito: uma experiéncia
comunitaria de 10 semanas antes das
eleicOes locais em Amesterdan de 1994
(DDS - Der Digitale Stadt, mais conhecida
como Amsterdam Digital City);

n Evolucao do Conceito 2002: (1)
conjunto de infra-estruturas digitais
urbanas (telecom e TI) e/ou (2)
representacoes de diversos aspectos da
vida urbana (p.ex, comunidades de
proximidade, administracéo publica,
comeércio, entre outros);

N Evolucdo do conceito 2005: Cidades
Digitais coletam e organizam a informacéao
digital das respectivas cidades, e
proporcionam um espaco de informacao
para seus habitantes e visitantes
interagirem entre si.

O mapa da Cidade Digital
Fonte: Demographics and Sociographics of the

Digital City, Besselaar, 1998




Cidade Digital (definicoes)

Incluséo Soécio-Digital

» Disponibilizacdo de acesso a Internet para toda a
populacao e empresas de uma cidade. O acesso
normalmente é gratuito e por tecnologia de rede
sem fio servindo como uma das mais importantes
ferramentas de inclusao socio-digital



Cidade Digital (definicoes)

Rede de Comunicacao de Dados Municipal

Existéncia de uma rede municipal de comunicacéo de
dados ubiqua, atraves da qual o governo municipal
pode processar suas aplicacoes e disponibilizar
iInformacdes as empresas e aos municipes. A rede
pPOSsui caracteristicas de garantia de QoS para suportar
aplicacbes em Portal para o cidadao, telefonia sobre
VolP, imagens de seguranca, de monitoracao de
transito entre outras



Cidade Digital (definicoes)

Microcosmo de “Terra Digital”

« E a aplicacdo do conceito de “Terra Digital” no &mbito
de uma cidade. Terra Digital € descrita como uma nova
onda de inovacao tecnologica que nos permite capturatr,
armazenar, processar e exibir uma quantidade sem
precedentes de informacdes sobre o0 nosso planeta e
uma grande variedade de fenOmenos do meio ambiente
e culturais. Muitas dessas informacoes serao
georreferenciadas



Cidade Digital (definicoes)

Portais Web oferecendo Servigcos governamentais e
privados

 Portais Web usando cidades fisicas como uma metafora
para information spaces. Atraves deles, cidadaos e
visitantes podem acessar servicos administrativos do
governo, obter informacdes sobre a infraestrutura fisica da
cidade, participar de comunidades sociais e realizar
negaocios.



Cidade Digital

O conceito de Cidade Digital pode ser ampliado
em varios sentidos:

« Forma de ocupacao da area - quando ha acesso as
redes em areas rurais, € possivel estender o conceito
para Municipio Digital. As pessoas e 0s negodcios de
areas rurais podem necessitar do acesso a Internet
mais do que as residentes nas cidades, compensando
0 isolamento fisico a locais como escolas, lojas,
empresas e orgaos do governo, diminuindo seu
Isolamento



Cidade Digital

O conceito de Cidade Digital pode ser ampliado
em varios sentidos:

« Geografico — Nao apenas uma cidade ou municipio, 0
conceito pode englobar uma metrépole com varios
municipios, estados, pais ou todo o planeta;

 Infraestrutura de rede — diversas tecnologias, aléem do
WIiFi, podem ser utilizadas para a implantacéo de
cidades digitais, como Wimax, aDSL, PLC e PON



Cidade Digital

O conceito de Cidade Digital pode ser ampliado
em varios sentidos:

« Aplicacao — além do acesso a Internet, uma cidade
digital pode ser utilizada para aplicacoes de gestao do
municipio — transito, seguranca, limpeza, saude e
educacao — e aplicacoes privadas;

« Abrangéncia governamental — mais do gque servir a
uma cidade ou municipio, os estados ou o0 governo
federal podem se beneficiar de uma cidade digital. Na
verdade, Uniao Européia pode sugerir uma
abrangéncia ainda mais ampla;



Cidade Digital

O conceito de Cidade Digital pode ser ampliado
em varios sentidos:

« Modelo de negocio — Além do acesso gratuito, alguns
servicos podem ser cobrados dos municipes e de
empresas;

« Utilizacdo — n&do apenas para a utilizacdo normal, mas
também para experimentos de cientistas e
desenvolvedores em TIC;



Cidade Digital

O conceito de Cidade Digital pode ser ampliado
em varios sentidos:

« Modelo de Informacobes — a disponibilizacéo de
informacdes sobre o municipio relacionadas atraves de
diversos atributos como geograficos, temporais e
economicos pode propiciar a criacao de novas
aplicacbes uteis ao desenvolvimento local;

 Objetivo — inclusao socio - digital, alavancar o
desenvolvimento econdomico, melhora dos servicos
prestados pelo governo, lazer e outros;



Cidade Digital

O conceito de Cidade Digital pode ser ampliado
em varios sentidos:

« (Geréncia, operacao e manutencao — pode ser
realizado pelo governo ou terceirizado para governos
de outras cidades ou para a iniciativa privada;

« Construcao darede — além da opcao mais Obvia da
construcao da rede pelo governo municipal, a mesma
pode ser realizada pela iniciativa privada sob a forma
de concessao. O subsidio pode ser uma forma de
iIncentivar provedores a crescer a sua rede ao invés da
criacao de uma outra rede.



Cidade Digital

Por que a Inclusao Soécio-Digital?

 Estudos demonstram que a adocao de banda
larga em massa intensifica o desempenho e o
crescimento econOmIco e que seus impactos sao
reais e mensuraveis



Motivadores da Inclusao Sécio-
Digital
Abismo digital entre paises pobres e ricos deve aumentar, diz

Unctad (Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Comércio e
Desenvolvimento) France Presse, em Genebra

— O abismo digital entre os paises ricos e 0s paises pobres deve
aumentar. [...] Enquanto 28% dos paises desenvolvidos
deverao dispor deinternet de banda larga em 2008, apenas
3% dos paises em desenvolvimento terao essa tecnologia,
acrescentou a Unctad em um relatorio sobre a economia da
infor macao.

— A Unctad ja tinha assinalado em novembro de 2007 a
Importancia da banda larga como um instrumento indispe savel
ao desenvolvimento econdmico dos paises, comparavel a agua e
a eletricidade.

— Folha de Sao Paulo, 07/02/2008



Motivadores da Inclusao Soécio-
Digital

Abismo digital entre paises pobres e ricos deve
aumentar, diz Unctad France Presse, em Genebra

Importancia da banda larga como um instrumento

iIndispensavel ao desenvolvimento econdmico

dos paises, comparavel a agua e a eletricidade.
Fnlha de QRan Paiilln N7/02/20NK



Aspectos Historicos

Primeira Revoluciio
Industrial

Secunda Revolucho
Industrial

Terceira Revolucao
Industrial

Inicio Final do século XVIII Final do século XIX Meio do Século XX
Tecnologias Prensas tipograficas, Eletricidade, motor de Transistor, computador
Chave MOLor & vapor. combustdo internd. pessoal. telecomunicacdes.
magquinario telégrafo. telefone [nremet
Ambiente Oficina Fibrica Escritdrio
Tipico de
Trabalho

Organizac¢ao

Mestre-aprendiz

Grandes hierarquias
vertcais

Redes horizontais

“atecnologia dainformacao € para essa nova revolucao o que as
novas energias foram para as revolucoes industriais sucessivas, do

motor a vapor a eletricidade”




Brasileiros Sem Acesso: 2008

140.000.000

— 8 vezes a populacao do Chile
— 7 voltas ao redor da terra
— 2/3 dos usuarios chineses atualmente

— potencial de movimentar R$ 82 bi, dobrando
o valor atual
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Principais Causas

ta de acesso aos computadores

ta de acesso a rede de comunicacao
ta de educacao informacional

ta de um modelo operacional de

SUCeSsSSO



Cidade Digital ... Estado e ... Governo

-~ Infra-estrutura banda larga (p. ex,
Fibra, ADSL ou WIMAX);

Cisco Wireless Mesh Networking Solution

» Infra-estrutura de TI orientada a
servicos;

» Utilizacao de padrbes abertos (Wi-Fi
na ultima milha preferencialmente
com Mesh Technology — GT IEEE
802.11s);

~Uso de Wi-Max no Backhaul

~» Servigos diferenciados e inovadores.

Explore ao maximo a Mobilidade! ... Conexao para o povo e empresas ... nas
residéncias, ruas e em movimento!




Necessidades dos Governos

» Conexao a Internet banda larga com
custo acessivel;

~ Novos servicos e processos do governo
a baixo custo;

~ Aumentar a seguranca;

» Atrair investimento (Orgéos
Financiadores e Mercado Privado) e
promover a competitividade economica;

»~ Melhorar a vida dos seus cidadaos.

Explore ao méaximo a Mobilidade! ... Conex&o para o povo e empresas ... nas
residéncias, ruas e em movimento!




Criando a Cidade Digital

-~ Criar novos Modelos de Negaocios
gue dé sustentabiliade ao
empreendimento;

- Foco na Inclusdo Socio-Digijtal e

(com o apoio da iniciativa privada); e

» Explorar oportunidades em W e g

cidades de médio/pequeno porte; i T o s
T ; ) =

-~ Provar como novas tecnologias ke SCE T 5

baseadas em padroes abertos
podem capacitar,

‘ _;'é:nuu
YT

» Encontrar mecanismos de =
replicacao.

Explore ao méaximo a Mobilidade! ... Conex&o para o povo e empresas ... nas
residéncias, ruas e em movimento!




Planejamento da Cidade Digital

N Planejamento e consultoria

— Site survey
— Plano de rede baseado em demanda
prevista
Grupo Principal n Capex
Necessidades Locais — Compra e instalag&o de equipamento
— = — Acesso e preparagao local de instalagao
Modela de Nagécio
Design da Rads nopex
: ' — Manutengao
Financlamento/Parceria — Atualizac&o tecnoldgica

Gerencia da Rede

N Financiamento
— Orcamentos publicos p/ investimento inicial
— Parceria publico-privada p/ manutencéao

N Varejo
— Suporte ao consumidor
— Recolhimento de pagamento



Cidade Digital: Modelos de Negdcios

» A Cidade financiando e operando tudo

» a Cidade faz o planejamento, a implementacao e a operacao e
funciona como Operadora do servico.

» A Cidade formando Consércio com Operadoras de Telecomunicacdes
» as Operadoras fazem o planejamento, a implementacao e a
operacao;
» a Cidade fornece acesso a bens publicos e regula o valor cobrado.

8 A Cidade fazendo o papel de distribuidora

» a Cidade financia o planejamento, a implementacao e a operagao e
vende banda para Provedores de Servicos (I1SP);

s 0S ISPs fazem o varejo (mkting, vendas, cobranca, suporte, etc).

§ A Cidade criando uma empresa de Utilidade Publica

» a Cidade é a dona da empresa que pode fazer o outsourcing para o
setor privado.




Cidades Digitais ... novos servi¢os!

N Aplicacoes:

Acesso de Internet Wireless para os Orgdo do Governo,
Empresas e Cidadaos;

Servicos de Turismo, Policia, Bombeiros e de Funcionarios
da Prefeitura;

Banda larga para os Governos;

Atendimento de Saude;

Servicos de Emergéncia;

Atendimento Social ao Cidadao;

Recolhimento Volante de Impostos da Prefeitura e Estado;
Inclusao Sdacio-Digital;

Bibliotecas Volantes;

Monitoracao de Seguranga (Surveillance) através de
cameras Wireless (ver Wireless Netcams do Dailywireless);

Comunicacao de Voz atraves da Tecnologia de VolP, ... etc.




Cidade Digital

Beneficios mais comuns

Interligac&o das Secretarias

Disponibilizacao de acesso a Internet nas escolas
Disponibilizac&o de Sistema e-Gov

Implantacdo de Telecentros

Internet sem fio gratuita

Promocao da Cidadania Digital

Telesaude

Ensino a Distancia



Cidade Digital

Telecentros

Locais onde sao disponibilizados computadores com acesso
a Internet ao publico, mas em um conceito diferente de LAN
House. No Telecentro, geralmente, a gestao é realizada por
lideres do Centro Comunitario local e o acesso a Internet
gratuito, embora com tempo limitado para dar oportunid e a
todos. Ha o incentivo da realizacao de outras atividades no
Telecentro, ndo apenas relacionada a Internet ou
Computacao, mas a integracao da comunidade, lazer e

CuUrsos.



Cidade Digital

Telecentros — atividades

Uso livre dos equipamentos;
Acesso a internet;

Cursos de informatica basica;
Curso de navegacao na internet;

Realizacéo de oficinas de capacitacao e oficinas diversas que
possam utilizar as TICs disponiveis no Telecentro;

Producao e compartilhamento de conhecimento coletivo (contetdos
produzidos a partir das capacitacoes);

Realizacao de atividades sécio-culturais para mobilizacéo social
e/ou divulgacéo do conhecimento;

Oficinas de alfabetizacao digital.



Cidade Digital

Incentivo Governamental

Programa de instalacéo de Telecentros do Minicom
Linhas de financiamento do BNDES e Caixa EconOmica

As emendas parlamentares vem ganhando destaque no fina  mento
de Cidades Digitais. A Bancada Federal do Espirito Santo aprovou R$
9.000.000,00 no orcamento 2009 para programas de Inclusao Digital.
Licitacao de Cidades Digitais — Minicom prometeu para este més de
Agosto de 2009

PMAT — Programa de Modernizacdo da Administracao Tributaria e da
Gestéo dos Setores Sociais Basicos, do BNDES

PNAFM - Programa Nacional de Apoio a Modernizagcdo Administrativa
e Fiscal, do Ministério da Fazenda

A Secretaria de Inclusao Digital do Ministério de Ciéncia e Tecnologia



Cidade Digital

Sustentabilidade — Calcanhar de Aquiles

« Aumento da geracéo de impostos pelo crescimento da atividade
economica

 Diminuicao das despesas do governo pela informatizacao de
processos

e Cobranca no IPTU

e  Servicos pagos pelos municipes e empresas
« Parcerias com empresas

 Participacao das ICTs

 Participacao da Comunidade



Como Obter Vantagem
Competitiva??

e Resposta:

Processo de Inclusao Socio Digital com
Base em Processos de Inovacao Aberta

Living Labs



O que € um Living Lab(1/3)

Parceria Publico-Privadas na qual empresas, organizacoes de pesquisa,
governo e cidadaos trabalham juntos na co-criacéo da inovacao.

E uma metodologia para Inovacdo Aberta fomentada pelos Usuarios
(UDI - User Driven Open Innovation).

E também a organizacdo que coordena e facilita atividades baseadas
nessa metodologia.

Esta relacionada a experimentacao e a co-criacado com usuarios reais em
ambientes da vida real, onde os usuarios junto com os pesquisadores,
empresas e instituicdes publicas procuram juntos novas solucdes, novos
produtos, novos servicos, novos modelos de negdcio ou novos
mercados.



O que € um Living Lab(2/3)

User-driven significa envolver os usuarios tanto como agentes ativos
do processo de P&D&I. Antes os usuarios eram objetos do ciclo de
desenvolvimento do produto (user-centric model), agora eles séo
sujeitos ativos nos Living Labs — parceiros de igual valor com setor
publico, academia e negocios.

Para os usuarios as principais motivacdes para serem parceiros ativos

Ssao a paixao por desenvolver produtos e servicos para seu uso e terem
0 reconhecimento (trust and reputation) como utilizadores iniciais (early
adopters) nas Comunidades de usuarios



O que € um Living Lab(3/3)

Ambiente da vida real, local habitual aonde o usuario (residente,
trabalhador, estudante, visitante, consumidor ou cidadéao)
vive,trabalha, estuda, joga, se diverte. Neste ambien real
experimenta novas idéias, produtos e servicos e realiza seu teste.
O ambiente da vida real substitui o ambiente classico de
laboratorio onde os cientistas e técnicos procuravam desenhar e
desenvolver produtos e servicos para satisfazer necessidades de
mercado que muitas vezes nao existem ou nao conseguem

satisfazer.



Living Lab Cidadania Digital

A Infraestrutura do Living Lab Cidadania Digital € uma Rede
de Telecentros localizados principalmente em areas
residenciais de baixa renda e com sérios problemas sécio-
economicos.

O Living Lab presta servicos orientados aos usuarios
voltados as necessidades sociais da populacao de todas as
idades que € digitalmente excluida.

Os servicos providos e a metodologia desenvolvida
objetivam superar as desigualdades socio-econdmicas
provendo acesso a informacao de diferentes tipos que
afetam diretamente o publico alvo (saude, educacao,
emprego, meio ambiente).

O bem estar social e os servi¢cos de atendimento a saude
sao totalmente baseados sobre a inovacéao orientada para
0S usuarios e sustentada pelas comunidades de interesse



Per spectiva Geral do Acesso Publico e Servicos
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Descricao do Living Lab

Operational Sustainability

Services for Social
Physically

Services for

: Well Bein
. Children and 9
Impaired and Health
Youth
People care
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Sustentabilidade Politica
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Sustentabilidade Financeira

Suprimentos para
Operacionalizagao

Setor
Privado

Manutengao da

Governo Infra-Estrutura
Pagamento dos
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Diretrizes

Integracao com politicas publicas, em especial educacao e geracao

de renda

Promocao do acesso publico gratuito aos servigos relacionados com a
ISD

Educacao informacional gratuita e voltada para o ensino conceitual

Sustentabilidade financeira, de recursos humanos, operacional e

tecnoldgica das iniciativas suportadas
Coordenacao operacional centralizada da rede de telecentros

Promocao da cultura local e disponibilizacdo de contelidos

produzidos

Multiplicacao do impacto com consultorias e coordenacao para a

criacao de novos telecentros



Expertise

Living Lab Cidadania Digital precisa desenvolver expertize nas
seguintes areas :

 Producao de Facilidades para os usuarios, equipamentos e
ambientes de prototipagem para atender as necessidades
usuarios alvo e co-criar com eles servicos e atividades.

« Promover a colaboracao, os resultados obtidos a as informacoes
cientificas entre membros associados, entidades de P&D, ONGs,
autoridades Governamentais e outras fontes de financiamento.

« Facilitar o processo de inovagao da co-criagao de novos Servigos
com um forte envolvimento dos cidadaos.

« Treinamento sobre novos servicos, ferramentas e metodologias.

 Estimular aresponsabilidade social da e-participacao no processo
de decisédo das comunidades especificas, local e regional.

« Envolvimento, preparacao e monitoracao de trabalhos de campo e
trabalhos virtuais alvo das melhorias sociais.

« Envolvimento e coordenacéao de times de voluntarios
multidisciplinares visando cobrir as areas de: saude, abuso de
drogas, AIDS, delinquéncia juvenil, adolescéncia e violéncia
urbana.



Méetodos, Ferramentas e
Processos

Desenvolvimento de projetos pilotos inovativos, voltad a0s
usuarios atendendo necessidades especificas de individuos, grupos
deindividuos e a comunidade.

Facilitar o processo co-criativo orientado aos usuarios através da
comunidade engajada no projeto. O Living Lab deve adquirir um
perfil para suportar completamente novas iniciativas que podem ser
absorvidas pdos usuarios da comunidade;

Projetar em conjunto com os usuarios alvo novos contetidos e
produzi-los para suportar novos servicos tal qual orientado pelos
usuarios.

Campo de trabalho social fortemente articulado com servicos de
TI1C em termos de preparacao, operacéo e monitoracao dos
resultados.

Organizacéo de eventos publicos, seminarios, workshops, etc, para
promocao da Cidadania Digital.



Envolvimento dos Usuarios
e Cidadaos




Principals Aspectos
Tecnoldgicos



W2 - Typical Mesh Deployment
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Distrito de
Negécios

All IP
_P2P Backhauling
WIMAX & Wi-Fi

All IP
P2MP Access
WIiMAX & Wi-Fi

Distrito Comercial Distrito Residencial
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Aplicacoes de WIMAX

~ Acesso (I nternet e Wireless L ocal L oop);
~ Backhaul (telefonia maovel e hotspot);

~ Aplicacoes Cor por ativas Privadas (campus
networking) a grande nicho;

~ Seguranca Publica/Surveillance;

~ Hotzones (City Clouds) com Mesh Technology.
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Aplicacoes Tipicas de Video:
* Muitas Cameras por Setor, dependendo do consumo
de banda de cada camera

* Os pacotes de video transmitidos em multicast n&o
Sa0 propagados N0 mesmo setor



Instalac&o basica




Instalacdo Basica




e Rio de Janeiro Linha Vermelha
e Faixa de frequéncia Utilizada 5.4 GHz




Solucao WiFiMax Funal

e Todos as aldelas conectadas através de enlaces ponto a ponto utilizado
Wimax e que por sua vez serdo conectados ao equipamentos Wik ( Wi2).

» Pelos estudos preliminares de relevo serdo de necessarios a construcdo de
torres de 30 mts de altura.

» Porém somente vistorias nos locais de instalacéo poderdo afirmar com
certeza as aturas precisas das torres.

« Também ndo ficou definido qual olocal onde sera disponibilizado o link de
Internet a ser contratado da operadoralocal.

e Sabe que cada unidades de acesso WiFi ( Wi?) tem a capacidade de
suportar até 128 conexdes wireless simultaneas.

* Asunidades de Radio Ponto a Ponto Wimax tem uma capac dade de
transmissao de dados de até 28 Mbps sendo expansivel até 108M bps

>>> | nvestimento Estimado da ordem de R$ 200.000,00



Solucao WIFIMax Funal
Esboco

Imig e 22009 DigltalGlobel
2008 MapLink TalesAtlas
Image &2009 GagEye
Image:NASA
195014558 40075 TING gigv 3dm Altitwde do porte devisdo: 28 BSkm C




O gque diz aregulamentacao

do setor de telecomunicacoes

Tornar-se uma Cidade digital exige alguns preparativos, e um deles
é a atencéo que deve ser dada a regulamentacdo. Como qualquer
atividade ligada as telecomunicacoes, todas as iniciativas devem
levar em conta o cumprimento de normas estabelecidas pela
Agéncia Nacional de TelecomunicacGes (Anatel).

Cabe a este o6rgao regulador administrar o uso do espectro de
radiofreqliéncia.

Contratar os servicos de uma empresa, publica ou privada, que ja
tenha a licenca de Servico de Comunicacao Multimidia (SCM). Esta
licenca custa R$ 9.000 e permite as empresas contratadas pelos
municipios cobrar pelos servicos prestados. E uma opcéo
disponivel, por exemplo, para as prefeituras que contam com u
orgao municipal de informatica. Até marco deste ano, a Anatel ja
havia concedido 600 outorgas de SCM, inclusive para empresas
gue operam redes de energia elétrica.



O gque diz aregulamentacao
do setor de telecomunicacoes

Resolucoes da ANATEL.:

 Resolucao 272 — Regulamento do SCM
 Resolucao 328 — Termo de Autorizacao
 Resolucao 365 - Frequéncias
 Resolucao 387 — Direito de Uso

* Portaria 605 MCT, 21/07/2009




WIMAX no Mercado

« Em lal&o realizado em fevereiro de 2003, Embratel, Brasl Telecom e 3
empresas menores adquiriram concessdes para operacao na frequéncia de
3.5 GHz

“Embratel conclui redes WIMAX em 12 cidades”
INFO Online, 19/03/2008
“Embratel vai investir R$ 600 mi em WiMAX”
Folha de S&o Paul o, 04/04/2008

“Embratel tera WiIMAX residencial em 2009”

“ O anuncio casa com a intencao da Intel de trazer os primeiros notebooks
para o Brasil com o WIMAX integrado a plataforma Montevina no inicio de
2009.”

INFO Online, 16/06/2008



EMBRATEL lanca seu servico de WIMAX !!!

N A EMBRATEL anunciou suarede WiMAX noinicio de
Abril de 2008 para atender 12 capitais. As primeiras aterem a
oferta dos novos servicgos sdo Brasilia, Sdo Paulo, Rio de
janeiro, Belém, Belo Horizonte, Curitiba, Fortaleza, Goiania,

F —
Porto Alegre, Recife, Salvador e Sao Luis; I:be afE‘l
empresas ‘
nhttp://www.embratel.com.br/Embratel 02/cdal/portal/0,2997,F
E P 11143,00.html;

N Apenas nessa primeira etapa, aempresainvestiu R$ 175
milhdes em infra-estrutura.

N Escolhatecnol6gica: WiMAX Mavel (802.16€) com
produtos Alvarion (ERB) e Motorola (CPE);

CERTIFIED

N A EMBRATEL vai oferecer 03 pacotes para as pequenas e
medias empresas: (1) com duas linhas telefonicas e vel ocidade
de conexao de 512 kbps, a R$ 79 por més; (2) com quatro
linhas e velocidade de 1 M bps, a R$ 89,90 por més; e (3) com
guatro linhas e 2 Mbps de velocidade, a R$ 99,90 por més.



WIMAX no mercado

* New York City Wireless Network ? cobertura total da area urbana até o fim de
2008. Aplicacoes:

— Seguranca publica

— Controle de trafego

— Medicdes automaticas (agua, energia, etc)

— Mobilidade da forca de trabalho geral (agentes de saude, fiscais, etc)

» “Motorola Introduces First WIMAX USB Adaptor for Laptops”
http://www.motorola.com/mediacenter/news, 23/09/2008

* WIMAX x 3G
— Tecnologias distintas
— Publicos-alvos diferentes



WIMAX na Empresa

» Conexao de localidades remotas
— Possibilidade de centralizacao de infra-estrutura de TIC: servidores, filers,
equipamentos de automacéao e telecomunicacoes
— Oferta de servicos de melhor qualidade, atualmente limitados pela largura
de banda restrita

» Plataformas off-shore: alternativa ao link de satélite
— Fornecedor Redline oferece solucao com taxa real de 48 Mbps a até 80
km em freq. nao-licenciada (5.8 GHz)

* Rede de acesso para localidades metropolitanas
— Alternativa para localidades com poucos usuarios
— Sem necessidade de linha de visada, sem necessidade de estacoes
intermediarias para retransmissao



Intelig oferece banda larga via pre-
WiMax

A Intelig Telecom iniciou a oferta de um pacote de
Internet via banda larga utilizando a tecnologia
sem fio de longo alcance WiMax.

O pacote, batizado de IP Max, esta disponivel nas
velocidades de 1Mbps, 2Mbps e 3Mbps, por
enquanto somente no Rio de Janeiro.

Até o final do ano de 2008, a Intelig levou o
servico a Belo Horizonte e Brasilia, e ao longo
de 2009 outras capitais serao cobertas.

http://info.abril.com.br/aberto/infonews/112008/281
12008-31.shl



Wimax e 3G:Tecnologias complementares ou
concorrentes?

Qual sera atecnologia de banda larga que vai dominar as proximas
geracoes de redes moveis? Ninguém tem ainda a resposta, mas
duas delas comecam a despontar na escala de interesse da industria
e das operadoras. A tecnologia de terceira geracéo, ou WCDMA, e
o WIMAX ensalam uma disputa que pode repetir a queda de braco
vista nas redes de segunda geracéo, nas quaiso GSM e o CDMA
brigaram pela preferéncia do mercado. Ainda é cedo para se
anunciar o vencedor e at€ mesmo para saber se havera um, mas
fornecedores e operadoras comecam a escolher suas armas. A boa
noticia € que os dois lados podem sair ganhando, pois a tendéncia
€ de que as tecnologias se complementem, e ndo concorram
diretamente entre sl.

http://www.telecomonline.com.br/v0l/especiai g/ 3g-e-wimax



M otor ola lanca modem WiM ax com
roteador Wi-Fi embutido

A Motorola anunciou em 30 de marco de 2009 um dispositivo de
acesso a Internet que combina um modem para a plataforma
WiMax no padrdo moével (802.16e) com um roteador Wi-Fi
802.11b/g, além de oferecer entrada ATA Vol P para chamadas
de voz e uma porta Ethernet. O CPEI 775, segundo a
fabricante € compativel com WiMax Forum Wave 2, e
atualmente esta disponivel na banda de 3,5 GHz, com suporte
as bandasde 5 MHz, 7 MHz e 10 MHz.

O equipamento permite que o acesso atraves da rede WiMax
seja compartilhado por diversos dispositivos atraves de rede
Wi-Fi ou mesmo atraves de rede ethernet.

http://www.teletime.com.br/News.aspx? D=126270



WIM ax tem vantagem sobre L TE para
acesso movel 4G, afirma | n-Stat

Na corrida pelo acesso 4G, consultoria vé vantagem do WiMax
na competicao com L TE pelo pioneirismo dos planos
comerciais.

O WiMax leva vantagem sobre a L TE como padrao mais
popular para acesso movel a internet nos proximos anos dado
0 pioneirismo no investimento em redes do tipo, segundo
estudo da consultoria In-Stat divulgado nesta quarta-feira
(25/02/2009).

http://oimovel sampa. blogspot.com/2009/02/wimax-tem-
vantagem-sobre-Ite-para.htmi



Consulta Publica ANATEL -
Wimax

http://www.google.com.br/search?hl=pt-
BR& g=consulta+p%C3%BAblicat54+anatel & meta=& ag=f&

oQ=

A previsdo € que o Leildo para Proposta de Atribuicéo ao Servico
Movel e Destinacdo adicional ao Servico Movel Pessoal
(SMP), em carater primério, da Faixa de Radiofreguiéncias de
3.400 MHz a 3.600 MHz, e de Alteracdo do Regulamento
sobre Canalizac&o e Condicoes de Uso de Radiofreqliéncias da
faixa de 3.400 MHz a 3.600 MHz aconteca ainda neste
segundo semestre de 2009, segundo o Ministro Hélio Costa



Aspectos Ligados ao Setor
Publico

I11 — Destinacdo adicional das Subfaixas de Radiofrequéncias de 3.400 MHz a
3.405 MHz e de 3.500 MHz a 3.505 MHz ao Servico Limitado Privado
(SLP), possibilitando dessa forma a exploracédo do servico e o0 uso de
sistemas com a finalidade de promover a inclusao digital, diretamente ou
indiretamente por empresas publicas, vinculadas ao Governo Federal,
Estadua ou Municipal.

|V — Determinac&o de que na utilizacdo das subfaixas de radiofreqiéncias de
3.400 MHz a 3.405 MHz e de 3.500 MHz a 3.505 MHz para a prestacéo do
Servico Limitado Privado (SLP), conforme estabelecido no inciso anterior,
as ingtituicdes publicas poderdo contratar com terceiros o desenvolvimento
das atividades inerentes, acesstrias ou complementares ao servico, bem
como a implementacao de projetos associados.



Alguns Sites Interessantes

http://www.networkeventos.com.br/download/pro
gramas/60_clipping.pdf

http://www.guiadascidadesdigitais.com.br/site/pa
gina/o-que-diz-a-regulamentao-do-setor-de-
telecomunicaes
http://webinsider.uol.com.br/index.php/2005/05/1
2/inclusao-digital-o-que-e-e-a-quem-se-destina/
http://www.teleco.com.br/scm.asp

http://www.inclusaodigital.gov.br/inclusao/outros-
programas




Alguns Sites Interessantes

http://win2nt122.digiweb.com.br/wimax.asp

http://www.guiadascidadesdigitais.com.br/inatel0
02.pdf

www.navegapara.pa.br

http://www.teletime.com.br/News.aspx?1D=13548
5

http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/734
13.html

www.openlivinglabs.eu
www.ncd.ufes.br




Conclusoes

mportancia fundamental para as Parcerias
Publico-Privadas

Promocao da Cidadania Informacional

—azer com gque as tecnologias promovam a efetiva
nclusao Socio-Digital

. Necessidade de um Projeto de Engenharia de
Redes e Telecomunicacoes

. Construcao de um Modelo de Negdcio com
garantias de Sustentabilidade: Politica,
Financeira, Operacional, Recursos Humanos




Conclusoes

6. A Iniciativa privada, principalmente as MPE de TI
dos pequenos municipios e 0s ISPs dos
municipios maiores, cuidando da Operacéao,
Administracao, Manutencao e Aprovisionamento
da Infra-estrutura

7. Observacao ao Marco Regulatoério

8. Elaboracao de Projetos integrando as ICTs,
Governo, SEBRAE e Iniciativa Privada para
busca de financiamentos publicos

9. Estimular os Projetos de Inovacao com foco nos
Living Labs



Obrigado

anilton@inf.ufes.br
27-99636976



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79

