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Objetivo

Propiciar aos participantes o entendimento dos principais instrumentos 

e ferramentas de Planejamento Econômico e Financeiro na análise 

das empresas, utilizados para a tomada de decisões com ênfase à 

maximização dos resultados e controle dos riscos.

Contribuir no desenvolvimento do senso crítico como facilitador no 

processo de DECISAO.

Benefícios

Desenvolver  técnicas para análise que são fundamentais para 

identificar oportunidades de negócios com a criação de valor.



MERCADO  DE CRÉDITO 

BRASILEIRO E GLOBAL
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55,4

Relação Crédito / PIB Comparação Internacional



Relação Crédito / PIB no Brasil



Desaceleração do Crédito para PMEs





PLANEJAMENTO

Planejar - Pode ser definido como o ato de 
elaborar um plano, programar e organizar 

previamente uma atividade. 

É antes de mais nada, decidir antecipadamente. 

Controlar - É o ato de submeter uma

atividade à análise, monitorando,

identificando e corrigindo eventuais

desvios daquilo que foi programado.



PLANEJAMENTO

É a etapa inicial de qualquer método de GESTÃO que pode ser definida 
como a comunhão dos processos de planejar, executar e controlar as 

atividades.

Planejar

ControlarExecutar

GESTÃO



PLANEJAMENTO DE FINANÇAS: ORÇAMENTO E CONTROLE 

DE GASTOS

Planejar a construção de uma vida sustentável e isso dependerá de 

planos, ações e transformações.

Orçamento Financeiro, algumas pessoas até se assustam, acham que é 

chato, difícil, coisa para especialista. 

É bem mais fácil do que  possa imaginar e necessário saber como e onde 

está sendo usado o seu dinheiro. 

Para a realização do orçamento, você precisa criar o hábito de organizar 

as suas finanças, esse é o primeiro passo. 

Em uma folha, coloque todos os seus gastos, não esqueça nenhum 

centavo anote tudo, estacionamento, gorjetas entre outros. 

Pode parecer perca de tempo, mas toda essa disciplina faz uma enorme 

diferença, veja um exemplo bem simples:



Exemplo

Se você gasta R$ 3,00 por dia com qualquer coisa, no final do mês serão 

R$ 90,00. 

Se você for ao banco e fizer um investimento que pague 0,5% a.m.de taxa 

real e todo o mês você depositar R$ 90,00 o resultado será o seguinte:

• Em 12 meses (1ano) = R$ 1.110,20;

• Em 60 meses (5anos) = R$ 6.279,30;

• Em 120 meses (10 anos) = 14.749,14.

Aqueles R$ 90,00 gastos por mês com coisas desnecessárias, podem 

virar um investimento que te dará a oportunidade de conquistar algo que 

você sempre desejou, ou até mesmo ter um bom dinheiro guardado.



Orçamento Financeiro

É muito importante anotar tudo, monitorar cada centavo que saí do 

bolso/caixa da empresa. 

Pois só assim sabemos para aonde está indo o dinheiro, de que forma 

estamos gastando, cortar gastos desnecessários e economizar. 

É esse o objetivo do Orçamento financeiro, fazer você enxergar aquilo que 

você não está vendo.

O Orçamento Financeiro. nada mais é que um fluxo de caixa, dividido em 

duas partes:

• RECEITAS = Todo o dinheiro que entra;

• DESPESAS = Fixas que são que tem todo mês como água, luz, aluguel, 

prestação do carro, da casa etc. e Variáveis, vestuário, presente, lazer etc.



Orçamento Financeiro

Quando a receita é superior aos gastos, a sua situação é positiva, 

demonstra que administra corretamente seus gastos e sobra recursos: 

Investimentos em ativos financeiros ou Investir no Imobilizado.

Mas se a sua receita é inferior aos gastos, o resultado é negativo. 

Essa situação demonstra que o sinal está “vermelho’, é hora de repensar 

seus gastos”.

Nesse caso, você deverá iniciar a análise pelas despesas variáveis, pois os 

gastos fixos geralmente não são negociáveis. 

Já nos gastos variáveis, é possível economizar e até mesmo excluir alguns 

que não farão falta, ou buscar a sua otimização, por exemplo, gastar menos 

com coisas desnecessárias.

Se a receita for igual às despesas, que é uma hipótese pouco provável, 

porém não impossível do ponto de vista matemático. 

Se chegar a esse resultado, fique atento, pois essa situação embora 

apresente conforto, indica que qualquer contingência financeira poderá 

deixá-lo em situação desconfortável. 



Dicas Orçamento Financeiro

Segue 04 dicas para você ter sucesso em seu orçamento financeiro.

1. Habitue-se a anotar todas as suas despesas, por menos que seja. 

Afinal o dinheiro é seu e você sabe o quanto trabalhou para adquiri-lo;

2.  Não importa o quanto você FATURA/GANHA, e sim o quanto você 

consegue economizar;

3. Planeje seus gastos, estipule um valor para gasto extra (lazer). 

Mas estipulando um valor mensal, você saberá o quanto pode gastar, 

evitando possíveis problemas de fluxo de caixa;

4.  Controle seu impulso ao consumo e fazer estoques, fazendo a seguinte 

pergunta: “Realmente, eu preciso comprar isso neste momento?”.



PERSPECTIVAS ECONÔMICA E FINANCEIRA

Para efetivar as atividades empresariais é necessário o uso de uma 
série de recursos que produzem produtos e/ou serviços, tais recursos 

possuem valores econômicos. Otimizar o uso dos recursos e 
maximizar a geração de resultado econômico, de forma contínua, são 

os objetivos centrais de uma adequada GESTÃO .

Dimensão FinanceiraRecursos envolvidos nas
atividades da organização:
- Humanos;
- Materiais;
- Tecnológicos;
- Financeiros.

Dimensão Econômica

Recursos Financeiros.

Preocupação ampla com os riscos, resultados e a continuidade da
organização.

Foco no fluxo de caixa e em aspectos como
liquidez e rentabilidade.
Capital de Giro



EM QUAL CENÁRIO?

Entrada Saída

Máquinas

Insumos
Energia

Produtos

Serviços

AMBIENTE INTERNO

Processamento

Legislações e tributos

Governo

Tecnologia

Economia

Condições sócio 

econômicas

Mercados

Globalização

Abertura econômica Recursos naturais
Ecologia

Sindicatos

Fornecedores

Clientes

Acionistas 

AMBIENTE EXTERNO

Concorrentes

Sócios



OBJETIVOS E METAS

MAXIMIZAR A GERAÇÃO DE RESULTADO 
ECONÔMICO, DE MANEIRA SUSTENTÁVEL.

Otimização do 
uso dos 
recursos

Incremento 
na geração 
de receitas



OBJETIVOS E METAS

Otimização do uso dos 
recursos

Incremento na geração 
de receitas

Reduzir custos

Melhorar processos

Aumentar inovação

Reduzir erros

Reduzir e controlar riscos

Reduzir tempo na execução dos 
processos

Ampliar o mercado de atuação

Buscar os clientes mais rentáveis

Considerar sua capacidade de 
atendimento

Melhorar seus produtos, serviços, 
imagem e marcas

Conhecer e satisfazer seus 
clientes



DIAGNÓSTICOS

- Conhecer o ambiente de atuação da empresa;

- Conhecer as características internas da organização;

- Mapear processos;

- Identificar riscos, informações e controles necessários para a

adequada atuação da empresa;

- Conhecer as melhores práticas do mercado;

- Utilizar ferramentas como: Pesquisas de mercado, Análise SWOT,

Balanced Scorecard.



DIAGNÓSTICOS

MAPAMENTO ESTRATÉGICO – BALANCED SCORECARD



EXECUÇÃO

- Executar o planejamento é responsabilidade de todos dentro da

organização;

- Os processos de planejamento precisam ser institucionalizados e

amplamente divulgados;

- Cada envolvido precisa estar ciente de seu “contrato” de

responsabilidade e metas e do indicador de resultados utilizado;

- É necessário capacitar e treinar as pessoas.

http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=gerenciar&source=images&cd=&cad=rja&docid=ZWyp4ljpWDPNVM&tbnid=tBV2ZqHWesIYZM:&ved=0CAUQjRw&url=http://danielbuchmann.blogspot.com/2012/07/nao-basta-planejar-e-preciso-gerenciar.html&ei=sxrxUYusHove8wSDqoGgCQ&bvm=bv.49784469,d.eWU&psig=AFQjCNHSGTeX2f8Kva04rq4ZEE9MypeWDw&ust=1374841898218548
http://www.google.com.br/url?sa=i&rct=j&q=gerenciar&source=images&cd=&cad=rja&docid=ZWyp4ljpWDPNVM&tbnid=tBV2ZqHWesIYZM:&ved=0CAUQjRw&url=http://danielbuchmann.blogspot.com/2012/07/nao-basta-planejar-e-preciso-gerenciar.html&ei=sxrxUYusHove8wSDqoGgCQ&bvm=bv.49784469,d.eWU&psig=AFQjCNHSGTeX2f8Kva04rq4ZEE9MypeWDw&ust=1374841898218548


CONTROLE

-Prever os resultados das decisões na forma de indicadores de

desempenho;

- Reunir informações sobre o desempenho real;

- Comparar o desempenho real com o previsto;

- Verificar quando uma decisão foi deficiente e corrigir o

procedimento que a produziu e suas consequências;

- Agir de forma preventiva e tempestiva.

CONTROLE = GARANTIA DA EXECUÇÃO DAQUILO 
QUE FOI PLANEJADO
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O adequado planejamento econômico –
financeiro só pode levar ao SUCESSO !!!
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 Produtos financeiros:  Como seguros e cartões, além de 
assessoria em mercado de capitais, são as frentes escolhidas 
pelas instituições financeiras para conquistar mais receitas.

 Cobranças de Tarifas e TAC

 Movimentos recentes, desenvolveram a área de banco de 
investimentos demonstram o apetite das instituições 
financeiras por estes mercados.

 Além da diversificação das receitas, o controle dos custos 
(Eficiência), está presente na agenda de todos os grandes 
bancos.

Crescimento menor do crédito leva disputa de bancos 
para prestação de serviços



OUTRAS FORMAS DE FINANCIAMENTO

Bancos

Fornecedores

Clientes (Adiantamentos)

Governo



VISÃO DA EMPRESA PARA O NEGÓCIO

Linhas de Financiamentos para Pequenas e Medias 
Empresas

Macro Economia

Quais as linhas de Crédito para atender as necessidades 
de sua empresa ?

Capital de Giro
Investimentos
Modernização
Tecnologia

EMPRESAS 
ESTRANGEIRAS

ECONOMIA 
MUNDIAL



Separar o dinheiro do banco de CAPITAL DE GIRO  da Empresa  
X  Investimento Pessoal

O empréstimo bancário tem que ser aplicado no 
INVESTIMENTO da empresa;

Finalidade do Dinheiro: 

Estar direcionado para a empresa e NÃO para os Sócios. 
(Viajem, Casa na Praia e/ou Sitio, Carros de Luxo, Restaurantes, 
Fazenda, Gados,  etc).

Esta correto?  

Será que quebra? 

Necessidade de Capital de Giro



Porquê?

Para que o dinheiro?  Finalidade, destinação?

Como vai pagar? – Origem dos Recursos

Quanto custa? Custo efetivo Total: CET? 

Investimentos: Qual o retorno? Quanto tempo? Qual 
o retorno estimado?

RETORNO X RISCOS = RESULTADOS

Dicas Básicas para Tomar Crédito sem Medo



Acesso é facilitado nos Bancos?

Como você se prepara para se relacionar com o 
banco? 

Facilitar os documentos cadastrais: PJ e PF

Relacionamentos? Como é feito? 

CRÉDITO



RELAÇÃO BANCO Vs EMPRESAS

Você está investindo corretamente?
Transbordo/Lucro PF – PJ

Importância das informações cadastrais 

Importância das atualização das informações 

PF

PJ



VISÃO DE NEGÓCIO

 Inclusão Financeira para Micro, Pequenas e Media Empresas
Controles necessários para o empreendedor

O QUE É FLUXO CAIXA?

O QUE É CICLO FINANCEIRO E OPERACIONAL?



DEMONSTRATIVO DE FLUXO DE CAIXA-DFC

É um relatório contábil - fundamental para análise da empresa, que 
evidencia a posição financeira da empresa em um determinado 
período de tempo.

Permite o conhecimento do processo de Gestão Econômico-
Financeira, para visualizar e analisar os Horizontes de Curto e Médio 
Prazos do Negócio.

Permite saber as entradas e saídas de dinheiro que ocorreram em 
um período específico, seja no caixa, nas contas bancárias ou nas 
aplicações financeiras que a empresa possui com liquidez imediata.

É possível ainda averiguar qual o resultado causado na empresa por 
cada uma destas movimentações financeiras.

Aponta onde os recursos financeiros da empresa foram aplicados e 
qual a origem desses recursos, possibilitando uma melhor gestão 
das entradas e saídas de dinheiro e evitando desvios e erros.



Analisar e avaliar a capacidade financeira da empresa e um 
planejamento financeiro adequado à realidade do momento;

Para que possa evitar que a empresa fique sem dinheiro 
disponível em caixa para honrar seus compromissos ou então 
decidir quais as aplicações mais vantajosas para investir os 
recursos financeiros disponíveis;

Seja investindo em ampliações da própria empresa ou 
colocando o dinheiro em aplicações financeiras externas, 
como fundos de investimentos.

DEMONSTRATIVO DE FLUXO DE CAIXA-DFC



 Fluxo de Caixa
- Seu papel na tomada da decisão;
- A administração do capital de giro;
- Sistemas de pagamento;
- Sistemas de recebimento.

- Tesouraria=Caixa.

 Análise dos pontos críticos;

- Controles operacionais e financeiros
- Controles financeiros
- Relatórios analíticos de gestão.

IMPORTANCIA DO CONTROLE 
FLUXO DE CAIXA - DFC



Exemplo Gráfico de Fluxo de Caixa



 NEGOCIAÇÃO COM OS BANCOS:

Como se preparar ANTES para negociar com os bancos?

É confiável o gerente da conta?

Como se relacionar e continuar com a conta no banco?

Se, você pegar dinheiro errado?  

O que acontece com a sua empresa?

O banco facilita a RENEGOCIACÃO dívida?

EMPRESÁRIOS  X  BANCOS



Principais Causas dos Empréstimos

 O que leva uma empresa a solicitar um empréstimo bancário:

As causas nem sempre são aparentes;

Genericamente: para capital de giro;

Por quanto tempo;

Para pagar salários, impostos, etc;

Para pagar fornecedores;

Para pagar as contas Pessoais dos Sócios.

Na análise de crédito comercial já sabemos muito bem que: 

"Pior do que não vender, é vender e não receber“

Qual o tipo de empréstimo necessitará?

Como vai repagar o empréstimo?



ESTOQUES CONTAS A RECEBER

Necessidade de $$$FORNECEDORES

40 dias

50 dias 28 dias

38 dias

Uma empresa recebe suas duplicatas em 28 dias.

Paga seus fornecedores em 40 dias.

Você acha que ela precisa de $$$ para financiar seu capital

de giro?

CAPITAL  DE  GIRO

CICLO FINANCEIRO



CICLO FINANCEIRO

Compras Estoques

VendasRecebimento

• Dias
• $ estocado
• Custo da Promoção

Dias ?

Dias ?

•Dinheiro
•Cheque Pré
•Cartão
•Fiado

• Inadimplência
• Desconto

$ $ $ $ 
BANCOS

Fornecedor

• Prazo
• Condição de Pagamento
• Concentração

•Comissão
• Desconto

Dias ?Dias ?



Eventual Informalidade da

Atividade Econômica

x

Demonstrações Financeiras Oficiais



Como avaliar a consistência das informações:

Percepção crítica e observação adequada do Gestor

Conhecer os segredos e macetes do negócio

Conhecer o fluxo de recebimentos / pagamentos do

cliente

Vendas geradas sem emissão de Nota Fiscal  estar

seguro de que a receita existe

Compras sem Nota Fiscal  para vender sem Nota é

preciso comprar sem Nota??

INFORMALIDADE

Pessoa Jurídica



Empresas que não apresentam Balanços

Faturamento mensal últimos 12 meses

Compras mensais (média)

Dívidas bancárias no Bacen últimos 12 meses

Estoques existentes

Contas a receber de clientes e prazo de vendas

Dívidas com fornecedores e prazo de compras

Folha de pagamento, impostos e contas a pagar

Valor estimado do imobilizado

Informações  importantes:

Como surge o Balanço : Situação Financeira 



Vendendo aspirador de pó
A dona de casa, em um vilarejo, ouve alguém batendo palmas em
sua porta...
- Ó de casa, tô entrando ! Ela se depara com um homem que vai
 entrando na casa e joga esterco de cavalo em seu tapete da sala.

A mulher apavorada pergunta :
- O senhor está maluco ? O que pensa que está fazendo em meu tapete ?
Sem deixar a mulher falar, o vendedor deita o verbo :
- Boa tarde ! Eu estou oferecendo ao vivo o meu produto ; e vou provar pra
senhora que os nossos aspiradores são os melhores e mais eficientes do
mercado, tanto que vou fazer um desafio : se eu não limpar este esterco
em seu tapete, eu prometo que irei comê-lo !
A mulher se retirou para a cozinha sem falar nada. O vendedor curioso,
perguntou :
- A senhora vai aonde ? Não vai ver a eficiência do meu produto ?
A mulher responde :
- Vou pegar uma colher, sal e pimenta e um guardanapo de papel.
Também uma cachaça para te abrir o apetite, pois aqui em casa não tem
energia elétrica !

Moral da história : conheça o seu cliente 

antes de oferecer qualquer coisa.
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