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Prof. José Ricardo Tóffoli 



1. O TRABALHO 

Como fonte de sobrevivência, 

e só... 

• Gera recursos básicos 

• Garante o sustento 

• Pode ser prazeroso ou não 

• Se assemelha à castigo 

• Nem sempre paga mal 



O TRABALHO 

Fonte de sobrevivência e realização 

• É prazeroso 

• É motivante 

• Gera reconhecimento 

• Promove o crescimento 

• Nem sempre paga bem 



2. A EMPRESA 

Onde se trabalha, e só... 

• Desprovida de recursos 

• Insegura 

• Gera desconforto 

• Repugnante 

• Pessoas despreparadas 

• Parasita 

http://www.gettyimages.pt/detail/foto/man-sitting-at-table-face-down-on-papers-concrete-fotografia-de-stock/892052-001


A EMPRESA 

Onde se trabalha e se realiza 

• Provida de recursos 

• Segura e confortável 

• Gera prazer   

• Gera sucesso 

• Pessoas preparadas 

• Hospedeira 



3. A PESSOA 

Que apenas trabalha 

• Apenas pelo sustento 

• Simplesmente obedece 

• Gera tensor negativo   

• Parasita 

• Cumpre o horário 



Na liderança então... 



A PESSOA 

Que trabalha feliz 

• Realiza e se realiza 

• Obedece mas dá ideias 

• Gera tensor positivo   

• Hospedeira 

• Nem sempre cumpre o horário 

     mas é comprometida 



Hospedeiro e parasita 

Hospedeira Parasita 

Empresa Acolhe o trabalhador Suga o trabalhador 

Oferece boas condições de trabalho Não tem estrutura 

Oferece crescimento e sucesso Afasta o trabalhador 

Hospedeira Parasita 

Pessoa Acolhe o trabalho e os colegas Suga a empresa 

Se doa ao trabalho Suga os colegas 

É bom de equipe É individualista 



Externo 

Interno 



A PESSOA  -  Quem é? 

Uma visão sobre a dimensão física 

• Sedentarismo  -  70% da população 

Menos esporte 

Menos lazer ativo 

Menor desenvolvimento motor 

Menor capacidade física 

Geração Playstation! 



A PESSOA  -  Quem é? 

Uma visão sobre a dimensão física 

• Obesidade  -  45% da população 

Hipertensão 

Diabete 

Falta de disposição 

Alta probabilidade de afastamentos 

Geração Mc Donalds! 



A PESSOA  -  Quem é? 

Uma visão sobre a dimensão social 

• Relacionamentos virtuais 

Geração Y! 

• Menos amigos 

• Famílias menores 

• Crise de autoridade 



A PESSOA  -  Quem é? 

Uma visão sobre a dimensão emocional 

• Muitos compromissos 

• Menor prazo  

• Muita pressão por resultados 

• Índices elevados de stress 



• Redução de 26% a 30% dos custos com assistência médica,  

   licença saúde e doenças ocupacionais 

• Aumento da disposição para o trabalho 

• Melhoria do ambiente interno 

• Maior comprometimento e fidelidade para com a marca 

• Desenvolvimento do conceito de trabalho em equipe 

• Maior harmonia entre a vida pessoal e profissional 

• Empresas com PQV atraem talentos profissionais, têm a 

   preferência dos investidores e crescem em média 4 vezes 

   mais em relação as demais 

Fontes: Associação Brasileira de Qualidade de Vida  -  ABQV,  

              Instituto Ethos, CPH Health  

RELAÇÃO CUSTO X BENEFÍCIO 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO 

• ROI – sempre positivo, variando de 2 à 6 



RELAÇÃO CUSTO X BENEFÍCIO (EXPLICANDO MELHOR) 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO 

O slide anterior é para quem precisa de provas  

concretas de que saúde e felicidade faz bem,  

se é possível comprar barato 

e de quebra ainda ter lucro! 

ENQUETE 



Dom da felicidade! 

• Acredita • Promove 

• Investe • Apoia 

• Participa • Vive 

Os 7 dons de quem gosta de 

Qualidade de Vida no Trabalho  



FUNDAÇÃO INSTITUTO DE ADMINISTRAÇÃO  -  FIA 

Coordenadora das pesquisas para o Guia Exame/Você S/A 

ÍNDICE DE FELICIDADE NO TRABALHO 

1. ÍNDICE DE QUALIDADE DO AMBIENTE DE TRABALHO  -  70% 

• Identidade 

• Satisfação e motivação 

• Aprendizado e desenvolvimento 

• Liderança 

2. ÍNDICE DE QUALIDADE NA GESTÃO DE PESSOAS  -  25% 

• Remuneração e benefícios 

• Carreira profissional 

• Educação 

• Saúde 

• Integridade do trabalhador (Segurança) 

• Responsabilidade social e ambiental 

ÓRGÃO AVALIADOR  -  5% 

• Ações para o bem-estar e QV 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO 





OBRIGADO À TODOS! 

Prof. José Ricardo Tóffoli 

ricardo@qvcompany.com.br 

15  -  3231.7203 


