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Cooperativas de Crédito
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Cooperativas de Crédito

Cooperativas de crédito são instituições financeiras formadas pela associação de pessoas para prestar 
serviços financeiros aos seus associados. Os cooperados são ao mesmo tempo donos e usuários da 
cooperativa, participando de sua gestão e usufruindo de seus produtos e serviços. 

• Nas cooperativas de crédito, os associados encontram os principais serviços disponíveis nos bancos, como 
conta corrente, aplicações financeiras, cartão de crédito, empréstimos e financiamentos. 

• Os associados têm poder igual de voto independentemente da sua cota de participação no capital social 
da cooperativa. 

• O cooperativismo não visa lucros, os direitos e deveres de todos são iguais e a adesão é livre e voluntária.

• Por meio da cooperativa de crédito, o cidadão tem a oportunidade de obter atendimento personalizado 
para suas necessidades. 

• O resultado positivo da cooperativa é conhecido como sobra e é repartido entre os cooperados em 
proporção com as operações que cada associado realiza com a cooperativa. Assim, os ganhos voltam para 
a comunidade dos cooperados. No entanto, assim como partilha das sobras, o cooperado está sujeito a 
participar do rateio de eventuais perdas, em ambos os casos na proporção dos serviços usufruídos.
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Evolução do número de cooperados e postos de atendimento

Evolução da quantidade de cooperados 

O aumento do número de cooperados e dos postos de atendimento, concomitantemente à redução das 
sedes das cooperativas, mostra a consolidação  e aumento da eficiência do setor no país.

Evolução da quantidade de sedes e postos

de atendimento
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Participação das cooperativas no Sistema Financeiro Nacional

A evolução dos ativos totais, da carteira de crédito e dos depósitos do sistema cooperativo reitera a 
crescente importância que o setor vem ganhando no sistema financeiro nacional.

Ativos totais, carteira de crédito e depósitos do SNCC em relação ao SFN



5

Vantagens do sistema de cooperativas sobre o SFN

Maior atendimento às MPEs: 

56% da carteira das cooperativas x 16% do SFN 

Taxas de juros menores do que o restante do 
mercado (% ao mês): 

Giro > 365 dias: 1,75% coop x 2,1% no SFN

Giro rotativo: 8,74% coop x 13% no SFN

Desconto de cheques: 1,9% coop x 2,76% no SFN

Adoção do Sistema de Cooperativas pode ser um instrumento poderoso de ampliação do acesso 
ao crédito com alto potencial de benefícios para os associados dos Sindicatos e do CIESP:

Menor inadimplência do que no SFN: 

1,5% nas cooperativas x 3,6% no SFN

Maior rentabilidade: 

3,1% nas cooperativas x 1,5% no SFN 
(retorno médio sobre o ativo)

A cooperativa leva a um aumento da concorrência no mercado financeiro, o que 
força os demais bancos a diminuírem seus preços.
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Pesquisa de acesso ao crédito

A FIESP realizou, entre 17 e 24 de agosto de 2022, uma pesquisa com 358 empresas 
industriais do Estado de São Paulo com o fim de identificar as necessidades e dificuldades 
que estas empresas enfrentam ao buscarem crédito para suas atividades. Os principais 
resultados foram:

•  52% das empresas haviam realizado operações de crédito nos últimos 2 anos;

• Principais produtos demandados foram financiamento de capital de giro e antecipação de 
recebíveis;

• Ticket médio dos financiamentos foi de R$ 1,8 milhão;

• Principais entraves detectados para obtenção de crédito foram taxa de juros muito elevada 
e exigência de garantias muito elevadas.
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Cooperativa de Crédito da FIESP e do CIESP

Uma eventual associação com uma cooperativa já existente seria vantajosa para ambas as partes. 

• Benefícios para a FIESP e o CIESP:

❖ Os associados teriam acesso a um volume adequado de crédito desde a implementação da 
parceria;

❖ Cooperativa já inicia suas operações com estrutura consolidada, e aproveitando-se do know-
how da cooperativa parceira;

❖ “Esteira de crédito“ em operação: processos de análise e concessão de crédito já estabelecidos 
e prontos para operação;

❖ A cooperativa leva a um aumento da competição no mercado financeiro, o que reduz os custos 
do mercado como um todo.

• Benefícios para a cooperativa parceira:

❖ Aporte da reputação e credibilidade da FIESP e do CIESP para a marca da cooperativa;

❖ Atração da grande base de associados da FIESP e do CIESP para a cooperativa;

❖ Grande aumento do capital da cooperativa devido aos novos cooperados.
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O Sicoob Unicoob

Dentre os benefícios detectados na parceria com a Unicoob destacam-se, ainda:

• Grande quantidade de agências no Estado. Embora o uso das agências físicas seja cada vez 
menos importante, as cooperativas Unicoob possuem mais de 100 agências espalhadas 
pelo Estado de São Paulo.

• As cooperativas contam ainda com um aplicativo para celular premiado pelo Banco Central 
por sua facilidade de uso.

• Há um compromisso firmado de atendimento personalizado para os filiados da FIESP e do 
CIESP, com a disponibilização de um gerente personalizado para as empresas, e vias de 
diálogo sempre abertas por meio de telefone e WhatsApp.

• Não haverá necessidade de aporte de capital por parte das entidades, que serão apenas 
associadas à cooperativa, com uma cota de capital padrão, podendo utilizar os seus 
serviços.
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Obrigado
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